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Preambulum

1.1. A Szocidlis Szakmai Szdvetség Etikai Kollégiuma altal készitett Szocialis Munka Etikai

Kodexe (tovabbiakban: Etikai Kédex) a szocialis munka gyakorlatat meghatéroz6 értekek és
szakmai etikai normak gy(ljteménye. Az Etikai Kédex az ENSZ Emberi Jogok
Nyilatkozatan, az Eur6pai Szocidlis Kartan, az ENSZ Gyermekek Jogairél sz6l6
Egyezményén, az Emberi Jogok Eurépai Egyezményén, valamint a Szocialis Munkasok
Nemzetkozi Szovetségének Szakmai Kédexén alapul.

1.2. Az Etikai Kédex a szocidlis munka folyamataban részt vevok értékeinek és emberi
méltdsaganak megérzését, helyreallitasat és kiteljesitését szolgalja. Elbsegiti a
szakma elkeriilhetetlen etikai dilemmaiban val6 eligazodast és azok feloldasat.

1.3. A szocidlis munka gyakorlat alapi szakma és tudomanyag, amely elésegiti a
tarsadalmi valtozast és fejlédést, a tarsadalmi Gsszetartozast, valamint az emberek
hatalomhoz juttatasat és felszabaditdsat. A szocidlis munkaban a tarsadalmi
igazsagossag, az emberi jogok, a kollektiv felelésségvallalas és a kilénbbz6ségek
tiszteletének elvei alapvetd fontossaglak. A human- és tarsadalomtudomanyok
elméleteivel, valamint a helyi tudasokkal felvértezve a szocidlis munka embereket és
rendszereket aktivizal, hogy valaszt adjon az élet kihivasaira és elémozditsa a

jolletet. 1.

1.4. A szocialis munka a humanitarius és demokratikus eszmékbd6l fejlodott, és az emberi

méltdsag tiszteletben tartdsan alapszik.

1.5. A szocialis munka olyan szakmai tevékenység, amely a szocidlis munkas felelésségét

meghatarozé etikai elveken alapul.

1.6. A problémamegoldas soran a tanult eiméletek felhasznalasaval a szocialis munkas azokon

a pontokon avatkozik be, ahol az emberek kélcsénhatasba kerllnek kérnyezettkkel.

1.7. Az Etikai Kédex célcsoportjat alkotjak a szocidlis munkaval foglalkoz6 szakemberek,
oktatok, hallgaték, kutaték, valamint a szocidlis munkahoz két6dd szolgaltatasokat

Elfogadta, a Szacidlis Szakmai Szovetség Kuldsttgyilése 2022. marcius 21-én.
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nyujté szemeélyek, mint amilyenek a szocialis intézményekben dolgozé egészségugyi,

oktatasi,

Elfogadta, a Szocidlis Szakmai Szovetség Kuldotigyilése 2022. marcius 27-én.
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jogi segitséget nyuijto, rehabilitacios, mentalegészségiigyi, gondozast végz6, szuperviziot
nydjté szakemberek. Az Etikai Kodex vonatkozik azokra is, akik szociélis munkaskent
dolgoznak nem szocidlis intézményekben, mint amilyenek a vallalkozasok (human
eréforrdas menedzsment), igazsagiigy (hivatasos partfogas), egészségugyi intézmények
(kérhazi és egészségiigyi szocialis munka), oktatési-nevelési-korai gondozasi intézmények
(iskolai és 6vodai szocialis munka, korai fejlesztés).

. A szocialis munkas hivatasahoz mindenkor, minden helyzetben méité magatartast tanusit.
Szakmai tudasat az emberi nélkllozés és szenvedés megelézésére, enyhitésé-re és a
kiszolgaltatottak érdekeinek képviseletére forditja. Arra térekszik, hogy a hatalmon lévik és
az egész tarsadalom figyelmét felhivja a tarsadalmi igazsagtalansagokra.

A segitséget kér6k bizalmaval, kiszolgaltatott helyzetével nem €l vissza. Erts figyelemmel és
gondossaggal térédik minden hozzafordulé emberrdl.

1.10. A szocialis munkas feleléssége a kliensekkel, a munkatarsakkal, a munkahelyi vezet6kkel,

1.12.

a dontéshozokkal az egyéb tarsszakmak képviselbivel és a tarsadalmi kornyezettel valo
egylttmikdédésre terjed ki.
A szocidlis munkas fontos feladata, hogy egyuttm(ikédjon a szocialis-, gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi szolgaltatasok és ellatasok fenntartéival, mikédtetdivel, déntéshozokkal és
méas kapcsolodé szakterilleteken dolgozé szakemberekkel, valamint a szektor civil es
egyhazi szervezeteinek képviselivel.
A szocialis munkasok, a szocialis szakdolgozok és minden szocidlis-, gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi terlileten dolgozo feleléssége, hogy sajat kompetenciahatarait figyelembe

véve végezze szakmai tevékenységét és nydjtson minéségi szolgaltatasokat.

. A szocialis munkas a szakmai etikai kévetelményeit munkaja soran mindenkor tiszteletben
tartja. Munkajat a Szocialis munka Etikai Kédexében foglaltaknak és a szocialis munka

szakmai értékeinek megfeleléen végzi.

A szocidlis munka jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelmények alapjan
elsajatithatd értékekre, szakmai ismeretekre, készségekre és értékekre épil. A szocialis
munkas tudasat és gyakoriati ismereteit lehetéségeihez képest folyamatosan fejleszti, de
tudomasul veszi ismeretei és képességei korlatait. Arra térekszik, hogy a szocialis munkat,
mint alkalmazott tudomanyt, valamint munkahelye és képzéintézménye j6 hirnevét

dregbitse, tarsadalmi megbecsilését elémozditsa.

" Elfogadta, a Szocialis Szakmai Szovetség Kuldotigydiése 2022. marcius 21-én.
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1.13. A szocidlis munkas felelésséget vallal az egyének, csoportok, csaladok, kéztsségek,

valamint a szervezetek, intézmények érdekeinek képviseletében és lehetéség szerinti

érvényesitésében.

2. Alapelvek

2.1.

A szocidlis munkas felismeri és hozzaallasaban, szavaiban, tetteiben tiszteletben tartja
minden ember eredendé méltésagat és értékét. Ugyanakkor megkérddjelezi azon
személyek hitét és tetteit, akik leértékelik vagy megbélyegzik 6nmagukat vagy mas

személyeket.2

2.2. A szocidlis munkas felkésziiltségébdl adédban ismeri az emberek életének bioldgiai,

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

pszicholégiai, szocialis és spiritualis dimenziéit, €s minden embert egész személyként ért
meg és fogad el.

2.3. A szocidlis munkas tiszteletben tartja minden ember méltésagat, értékét és jogait,
védelmezi testi, lelki, értelmi, erkélcsi és érzelmi jél-létét. A szocialis munkas elismeri és
tiszteletben tartja a tarsadalom sokszin(iségét, figyelembe veszi az egyének, csaladok,
csoportok és kézdsségek kilonbségeit.

Megkérdbjelezi a diszkriminaciét, amely hatranyos megkllonbdztetést jelent kor, nem,
nemzetiség, bérszin, a fizikai vagy mentélis képességeket, a kapcsolati statusz, a szexualis
iranyultsag, tarsadalmi és gazdasagi helyzet, politikai-, vallasi és spiritudlis meggy6zédést
alapjan. Tartézkodik minden olyan megnyilvanulastél, kifejezés hasznalatatél, illetve
tevékenyseégtél, amely sértheti a kliens méltésagat, vagy diszkriminaciét eredményez.

A szociélis munkas kirekesztés és elditéletesség nélkll — szakmai tisztességgel — végzi

munkajat.

A szociédlis munkasnak fel kell ismernie a sajat biztonsagat veszélyezteté helyzeteket, és
ilyen kérulmények koézétt megfontolt dontéseket kell hoznia. A szocialis munkds nem
kényszerithetd olyan cselekvésre, amellyel veszélybe sodorja kliensét vagy sajat magat.

A szocidlis munkas szakmai tevékenységével, allasfoglalasaival seqiti elé a tarsadalmi
véltozasokat.

Elfogadta, a Szociglis Szakmai Szévetség Koldottgyilése 2022, marcius 21-én.
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Az Etikai Kédexet alairé és csatlakoz6 szakmai szervezetek joga és kételesseége, hogy
felhivjak a dontéshozék, valamint a kézvélemény figyelmét mindarra, amiben a nélkilézes
és a szenvedés kialakulasaért a dontéshozok, a tarsadalom vagy egyes intézmeények
felelGsek, illetve amivel akadalyozzak ezek enyhitéset.

A szocidlis munkads az altalanos adatvédelmi szabdlyokon tul is kételes biztositani a
titoktartast és az informaciok felelés kezelését. Bizonyos esetekben — blincselekmények és
jogsértések esetén, killénds tekintettel a bantaimazas kiilonbézé forméaira — tarsadalmi
feleléssége vagy egyéb koételezettségei modosithatjak ezt az elvarast, amit mindenkor a
kliens tudomasara kell hozni.

A titoktartas minden szébeli, irasbeli, hang- és képanyagra régzitett és az azokbol
kikdvetkeztethetd informaciéra, az esettanulmanyokra, esetismertetésekre és publikacidkra

is vonatkozik.

A szocidlis munkasnak figyelembe kell vennie, hogy az IKT eszkdzok és a kézésségi média
hasznalata kulénds veszélyt jelenthet a titoktartasra, a maganélet védelmére vonatkozéan,
és meg kell tennilik a szikséges dvintézkedéseket.

A szocidlis munkas szakmai tevékenysége soran a segitségnyljtas az elsfdleges
fontossagu, a kotelezett egytttmiikédésre épiilé kapcsolatokban is.

Elfogadta, a Szocidlis Szakmai Szovetség Kulddttgyllése 2022. méarcius 21-én.
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3. A kliens és a szocialis munkas kapcsolata

3.1. A szocidlis munkasnak tevékenységét kliense bevonasaval, folyamatos részvételével kell
végeznie oly moédon, hogy segitse 6t az élethelyzetek megértésében, az ehhez kapcsolodo
megfelelé dontések meghozataldban, és a szilkséges intézkedések megtételében.

3.2. A szocidlis munkas tiszteletben tartja a kliense érdekeit, elismeri és tamogatja azon jogukat,
hogy dontéseiket sajat érdekeiknek megfeleléen alakitsak ki, feltéve, hogy ez nem
veszélyezteti masok jogait.

3.3. A kliens és a szocialis munkas egyuttmiikédése olyan formalis kapcsolat keretében valésul
meg, amely a bizalmon, az &szinteségen és a kliens autonémiajanak tiszteletben tartasan
alapul.

3.4. A szocidlis munkas arra toérekszik, hogy az altala nyujtott szolgaltatdsok minden érintett
szamara hozzaférhetdek legyenek.

3.5. A szocidlis munkasnak segitenie kell tovabba klienseit abban, hogy megismerjék,
megertsék és gyakorolhassak jogaikat, szilkség esetén panaszt tudjanak tenni,
jogorvoslatot kérhessenek.

3.6. A szocialis munkaban 6sszeférhetetlen a szocialis munkas és a kliens kdzotti rokoni, barati,
szerelmi, Uzleti (haszonszerzésen alapul6) kapcsolat és a kézdsségi portalokon
szervez&d6, maganjellegl virtualis érintkezés. Amennyiben a kapcsolattartas kils6
kérilmények miatt személyesen nem megoldhaté, lehetéség szerint a szocialis munkasnak

létre kell hoznia virtudlis szakmai profilt, amin kereszttl a klienskapcsolat fenntarthato.

3.7. A kliens indokolt esetben kérheti masik szocialis munkés kijel6lését, amennyiben az
intézmény miikédési keretei ezt lehetévé teszik. A szocidlis munkas - szakmai megfontolas
alapjan és/vagy 6sszeférhetetlenség esetén - megszakithatja a segité kapcsolatot tgy,
hogy gondoskodik a kliens tovabbi szakmai segitésének biztositasarol.

3.8. A szocialis munkas arra térekszik, hogy elharitson, minden olyan befolyasolé tényezét,
amely a targyilagos munkavégzését gatolja, kulénés tekintettel a bantalmazas
kilénb6z6 formaival kapcsolatos blincselekmények és jogsértések esetére.

Elfogadta, a Szocidlis Szakmai Szovetség Kuldattgyllése 2022. marcius 21-€n.
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3.9. A kliensek szamara juttatott adomanyokbdl a szocidlis munkas nem részesllhet, kivéve, ha
azok elosztasarél az intézmény szabalyzataban vagy eseti jelleggel mashogy rendelkezik.

3.10. A szocidlis munkas elézetesen tajékoztatja kliensét az altala igénybe vett szolgaltatas
esetleges anyagi feltételeir6l. A szocialis munkas kliensétél egyéb ellenszolgéltatast nem
kérhet, &s nem fogadhat el.

3.11. A szocidlis munkat folytatd szervezetek nem hasznalhatjak fel a segité folyamatot
partpolitikai célokra, vagy vallasi meggy6z6édés befolyasoldsara. Termeszetesen a
kliensnek joga van hitéleti és politikdhoz kapcsolodd tevékenységet folytatni.

3.12. Amennyiben a szocialis szolgaltatas igénybevétele valamilyen elkdtelezettséghez kotott,

azt a klienssel el6re kdz6élni kell.

3.13. A kliensnek — az intézményre, az adott szolgaltatasra és a szocialis munkasra vonatkozo -

panaszat az érintett felek bevonasaval minden esetben meg kell vizsgalni.

3.14. A szocialis munkas kliensét nem avathatja be a munkahelyi vitakba.

3.15. Amennyiben a szocidlis munkas tudomasdra jut a kliensnek a szolgaltatas
igénybevételéhez kapcsolodd jogsérelme, bantalmazottsaga, vagy a kiszolgaltatott
helyzetével 6sszefliggd visszaélés, kotelessége az érintett szervezetnél, vagy annak

fenntartéjanal vizsgalatot kezdeményezni.

4. A szocialis munkas és hivatasanak kapcsolata

4 1. A szocialis munkas felelés azért, hogy a tevékenysége alapjan milyen kép alakul ki a
kdztudatban a szocialis munkas professziorél, ezért a szocialis munkas
a. minden szakmai és maganéleti megnyilvanulasaban igyekszik fenntartani a hivatas
megbecsiilését, hitelességét;
b. gyakorlati tevékenységét, dontéseit a hivatas értékei és etikai elirasai iranyitjak;
c. nem vallalhat el olyan feladatot, amelyben tevékenységét visszaélésre vagy emberellenes
célokra hasznalhatjak fel;
d. minden esetben beavatkozik, amennyiben a hivatasa értékeit és etikai el6irasait figyelmen
kivil hagyo szakmai tevékenységet tapasztal a kérnyezetében.

Elfogadta, a Szocialis Szakmai Szovetség Kuldotigy(lése 2022. marcius 21-én.
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4.2. A szocidlis munkas folyamatosan fejleszti kompetencidit. Torekszik az el6irt képesitést
megszerezni, és kihasznalni a tovabbképzési lehetéségeket.

4.3. A szocidlis munkas, amennyiben lehetésége van erre, szerepet vallal a hivatas
fejlesztésében, a szakmai moédszertan megujitdsaban, a kutatasban, a szocialis
szakmahoz kapcsolédd kozép- és felsGoktatasban tanulé didkok terepgyakorlatanak
vezetésében, szenior alkalmazottként a noviciusok mentoralasaban, valamint a hivatas
érdekvédelmi és képviseleti tevékenységében tagként aktiv szerepet vallal.

4.4. Az dnkéntesek, laikusok, gyakornokok bevonasaér, illetve az altaluk nytjtott szolgaltatasok
min&ségéért az ket bevond szocialis munkasé, illetve az intézmény vezetbjéé a

felelésség.
4.5. A szocialis munkas feladata, hogy a vele egyitt tevékenykedd onkéntesek, laikusok,
gyakornokok figyelmét felhivia az Etikai Kédex megismerésének és alkalmazasanak

kételezettségére.

4.6. A szocialis munkas a rendelkezésre all6 lehetéségek, eszkézok filggvénvében

felelésséggel tartozik az altala vezetett segité tevékenység teljes folyamatanak szakmai
tartalmaért, minéségéért.

4.7. A szocidlis munkas arra térekszik, hogy a szocialis terlleten tevékenykedé intézmények,
szervezetek és szakemberek halézatként egyittmikodjenek, a tarsadalmi problémak
megoldasa érdekében szakmakdzi egyeztetéseket, forumokat, szektor- és agazatkdzi

egyuttmikédéseket hozzanak létre.

5. A szocialis munkas és a munkatarsak kapcsolata

5.1. A szocidlis munkaban és a munkatarsak kapcsolataban alapvetd érték az egyuttmikédés,
amely formalis keretek koézétt valésul meg. A szocidlis munkas tiszteletben tartja
munkatarsai nézeteit, feltéve, hogy azok nem ellentétesek a szocidlis munka elveivel és

értékeivel, valamint tekintettel van képzettséglikre és kotelezettségeikre.

|e
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5.2. A szocialis munkas kapcsolatat munkatarsaival a bizalom, a tisztelet és a

szolidaritas hatarozza meg, ezek azonban nem fedhetik el a szakmai problémakat.

5.3. A szocialis munkas szaktudasat, gyakorlati tapasztalatait, szakmai informaciéit és etikai
dilemmait megosztja és megvitatja munkatarsaival, kilénés tekintettel a palyakezddkre és a

gyakornokokra, azok szakmai fejlédésének elésegitése érdekeben.

5.4. A szocialis munkas mas szakemberekkel torténd egyiittmlksdése soran tiszteletben tartja
azok kompetenciait, ez azonban sajat felelésségét az eset tovabbi vitelében nem
csokkentheti.

5.5. A szocidlis munkas tiszteletben tartja munkatarsainak és mas szakembereknek a sajatjatol
eltéré véleményét és munkamodszerét, ennek fényében kritikajanak felelds modon, az

érintett bevonasaval ad hangot.

5.6. Maganjelleg(i kapcsolata munkatarsaival a szocialis munkast nem befolyasolhatja abban,

hogy szakmai tevékenységét legjobb tudasa és meggyézédése szerint végezze.

5.7. A szocialis munkas védi munkatarsait az igazsagtalan eljarasokkal szemben. Tamogatja

6ket a kliensek és a hivatas érdekei miatt vallalt 6sszeltkbzésekben.

5.8. A szocialis munkas munkatarsa helyettesitésekor, valamint esetatvételkor tekintettel van

kollégaja szakmai munkajéra, érdekeire és a klienssel kialakitott kapcsolatara.

5.9. A szocidlis munkas és az 6t foglalkoztatéd intézmény, szervezet feleléssége, hogy

mindenkor feladatai ellatasara alkalmas allapotban keriljon kapcsolatba kliensével.

6. A munkahelyi vezet6 és a szocialis munkasok kapcsolata

6.1. A munkahelyi vezetd kotelessége — egyuttmikoédve a fenntartéval - biztositani vagy
biztosittatni, hogy a szocialis munkasok munkavégzéséhez rendelkezésre alljanak
mindazok az eroforrdsok, amelyeket a munkajuk biztonsagos, magasszinvonalu
végzéséhez szilkségesek.

6.2.

A munkahelyi vezetének koételessége ellenérizni és betartatni, hogy az irdnyitasa alatt all6

szocialis munkasok munkajukat a téliik telhetd legnagyobb pontossaggal, a jogszabalyok,

9.

" Elfogadta, a Szocidlis Szakmai Szbvetség Kuldsttgytiése 2022. marcius 21-én.
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a szakmai sztenderdek, a protokollok, az iranyelvek és a szocialis munka etikai értékei
alapjan, az Etikai Koédex elvarasainak megfeleléen végezzék.

A szocidlis munkasnak, és a munkahelyi vezetének tisztességgel kell eljarniuk
tevékenységik soran. Ebbe beletartozik, hogy ne éljenek vissza hatalmi pozicidjukkal és
bizalmi kapcsolataikban azokkal az emberekkel szemben, akikkel kapcsolatba
Iépnek; ismerjék fel a személyes és szakmai élet k6zo6tti hatarokat. Nem élhetnek vissza
helyzetilkkel személyes és/vagy anyagi haszon érdekében.

A munkahelyi vezetének a szocidlis munkasok munkaltatoival és
szakmai/hivatali/szakmapolitikai szervezeteivel egyiittmlkodve kotelessége megvédeni és
megvédetni azokat a szocialis munkasokat, akik feladatkérikben veszélyeztetettek, vagy
akik felhivjak a figyelmet az igazsagtalansagokra.

Sem a szocidlis munkas, sem a vezetéi nem hasznalhatjdqk a médiaplatformokat a
személyes konfliktusaik és sérelmeik kézlésére.

A szocidlis munkasnak és munkaltatdinak fel kell ismerniiik és tennitik kell azért, hogy a
munkatarsak szakmailag és személyesen tudjanak gondoskodni magukrél a kiégés
megelézése, valamint a munkakapcsolatok és az eredmények javitasa érdekében.

A szocialis intézmény vezetéje gondoskodik az intézmény miikodésének atlathatésagardl,
nyilvanossa teszi a szakmai szabalyokat és az Etikai Kodexet, hogy a kliens informaltan

élhessen panaszjogaval.

7. A szocialis munkas munkahelyéhez és tarsadalomhoz valé viszonya

7.1. A szocidlis munkéds munkahelyén az Etikai Kédex elvei, értékei érvényesitésére térekszik. Ha

ennek elérésében a szocialis munkast akadalyozzék, akkor joga van az Etikai Kollégiumhoz

fordulni segitségért.

7.2. A kliens és a szocialis munkas érdeke szorgalmaznia, hogy az Etikai Kédex beépiljon az adott

intézmény miikddését szabalyozé dokumentumokba.
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7.3. A szocidlis munkas koételessége, hogy toérekedjen a szocidlis-, gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi szolgaltatasok és ellatasok feltételeinek javitasara.

7.4. A szocidlis munkas kételessége, hogy felhivia a fenntartok, munkaltatok, déntéshozok,
politikusok és a kézvélemény figyelmét azokra a helyzetekre, amelyekben az eréforrasok
nem elegendéek, vagy amelyekben a forrasok elosztasanak gyakorlata manipulativ,
elnyomé, igazsagtalan, karos vagy illegélis. A szocialis munkasok e tevékenysége nem

szankcionalhato, a felelésség a munkaltatét terheli.

7.5. A szocialis munkasnak fel kell ismernie, hogy a digitalis technologia és a kdzdsségi média
hasznalata fenyegetést jelenthet a szakmai etikai normakra, beleértve ebbe, de nem
kizarélagosan a maganéletet, a titoktartast, az 6sszeférhetetlenséget, a kompetenciat és a
szakmai dokumentaciot érinté eléirasokat. A szocialis munkasoknak meg kell szerezniilk a

szilkséges ismereteket és készségeket ahhoz, hogy elkeriilhessék az etikatlan
gyakorlatokat a technolégia hasznalata soran.

7.6. A szocialis munkas munkahelye szakmai gyakorlatanak javitasara torekszik, névelve ezzel
a szolgaltatasok hatékonysagat és szinvonalat. A munkaltatonak kotelessége tamogatni a
szocialis munkast az esetmegbeszélé csoportokon, csapatépitésen, szakmai
tovabbképzéseken és a szupervizion vald részvételében.

7.7. A segité munka soran a szocialis munkas védelemre jogosult a vele, az intézményével vagy
a kliensével szembeni jogsértd vagy etikatlan banasméddal szemben. Ha etikai sérelem éri
akar intézmények, akar személyek részérél, akkor lehetésége van védelemert fordulni
elséként munkaltatdjahoz, ezt kdvetéen annak fenntartojahoz. Tovabba lehetésége van az
Etikai Kollégium allasfoglalasat kérni.

7.9. A szocialis munkas amennyiben koézszereplést vallal, minden esetben kézli, hogy mityen
minéségben, kinek a nevében (egyén, munkahely, szakma, szervezet, egyhaz, part stb.)
nyilatkozik vagy cselekszik.

7.10. Az Etikai Kédex az alairé szervezetek minden tagjara nézve kotelezé. A szocidlis munkas
kételessége az Etikai Kédexben foglaltak betartasa, és térekszik annak betartatasara. Ez
abban az esetben is kételessége, ha szocialis munkasként nem szocialis-, gyermekjoléti,-

gyermekvédelmi intézményben végzi a munkajat.
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7.11. A szocidlis munkds munkavégzése soran tudatositja kérnyezetében a tarsadalmi
felelésségvallalas és -részvétel, valamint a szolidaritas fontossagat.

7.12. A szocidlis munkasnak a munkavégzés keretein til is az Etikai Kodex elveihez mélté
moédon kell viselkednie.

7.13. A szocidlis munkasnak biztositania kell azt, hogy a rendelkezésére all6 eréforrasokat
tisztességesen, a kliensek igényeinek megfeleléen hasznaljak fel.

7.14. A szocialis munkas tudataban van annak, hogy felelésséggel tartozik tetteiért azoknak az
embereknek, akikkel egyiitt dolgozik: kollégainak, munkaltatéjanak, fenntartéjanak,
szakmai szdvetségeinek. A szocidlis munkas a helyi, nemzeti jogszabalyokat és
nemzetkézi egyezményeket betartja és betartatia. Munkaja soran dontéseit kellé

bolcsességgel, etikai, jogi és kulturalis megfontolassal hozza meg.

Zaroé rendelkezések az Etikai Kédexhez

1. Az Etikai Kddexet alaird szervezeteknek biztositaniuk kell, hogy tagjaik megfelelhessenek az
etikai elvarasoknak és a szakmai kételezettségeknek.

2. A szocidlis munka Etikai Kbédexe nyilvanos, a szocialis szolgaltatast igénybeveviék, az
egyuttmdksdé intézmények és szervezetek szamara hozzaférhetévé kell tenni.

3. Az Etikai Kodexet alairé szervezetek tagsaga nem fedi le a szocidlis, gyermekjoléti-
és gyermekvédelmi dgazatot, éppen ezért fenntartéto! figgetlentl minden szocialis szakmai
szervezettel szemben elvaras, hogy a szakdolgoz6knak lehetséget nytjtsanak abban, hogy
megismerjék az Etikai Kédexet és lehetéség szerint épitsék be a miikédésiikbe annak elveit.

4. Az etikai alapelvek és norméak nem helyettesitik a szakma mikodési feltételeit:
- a kiépult intézményhalézatot a szilkséges targyi feltételekkel egyutt
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- a szakemberek felkésziiltségét

- a szakmai szabalyok ismeretét

- a szocidlis munka egyéb szabélyozasi szintjeit

- a szocidlis munka tarsadalmi presztizsét, érdekvédelmet.

5. A Szocialis Szakmai Szévetség legalabb tévente, de indokolt esetben révidebb periédusban

felllvizsgalja az Etikai Kodexet. A benyujtott valtoztatasi javaslatokat szakmai nyilvanossag
elétt vitatja meg.

Ertelmez6 rendelkezések

Szocialis munka: olyan hivatasszerlien végzett tevékenység, melyet — a szocialis,
gyermekjoléti- és gyermekvédelmi elldtorendszeren belll vagy azon Kivil — személyes
szolgaltatasként nyujtanak, és amely az igénybevevék problémainak megoldasahoz
szilkséges kilsé és bels6 er6forrasok komplex mozgositdsara, ezzel élet- és
miikodbdképességének javitasara, illetve helyreallitasara iranyul.

Tagabb értelemben szocidlis munkanak tekintendé a szocidlis, gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi ellatérendszer keretein bellll végzett gondoz6-apold tevékenység, illetve a
hatésagi intézkedésekhez kapcsol6dd szocialis tevékenység is.

Szocialis munka célja: a szakma meghatarozé céljai kézé tartozik a tarsadalmi valtozas, a
tarsadalmi fejlédés, a tarsadalmi 6sszetartozas elésegitése, valamint az emberek hatalomhoz
juttatasa és felszabaditasa. A szocidlis munka egyszerre gyakorlati szakma és tudomany,
amely elismeri, hogy egymashoz szorosan kapcsoloédé térténelmi, tarsadalmi-gazdasagi,
kulturalis, térbeli, politikai és személyes tényezbk kedvezéen és/vagy kedvez6tlenll

befolyasoljak az emberiség joliétét és fejlédesét.

Szocialis munkas: szakiranyu egyetemi, féiskolai, alapképzésben vagy mesterképzésben
szerzett oklevéliel rendelkezé munkatars, aki szociélis munkat végez.

Szocialis szakdolgozé: a szocidlis-, gyermekjoléti- és gyermekvédelmi ellatérendszerben

elismert szakiranyu végzettséggel dolgoz6 személy.

Szocialis teriileten dolgozé: a szocidlis-, gyermekjoléti- és gyermekvédelmi
ellatérendszerben nem szocialis képzettséggel dolgozé személy, ideértve az dnkénteseket is.

13.
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Kliens: egyén, csalad, csoport, kdz6sseg, aki/amely a szocialis munkas egyuttm(ikédését
igényli, arra raszorul, esetleg jogszabaly alapjan kételezik a szolgaltatas igénybevételére.

1. A szocialis munka globalis definiciéja.
A definiciét 2014 juliusaban fogadta el az IFSW Nagygy(ilése és az IASSW Kozgyilése.
2.  Lasd: https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/ (2022. 02. 07.)

14,

Elfogadta, a Szocidlis Szakmai Szbvetség Kuldsttgy(ilése 2022. marcius 21-én.






