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1. PREAMBULUM

A Varosi Csalddsegito és Gondozdsi Kozpont (Székhely: 2440 Szazhalombatta, Szivarvdny tér 5.; addszam:
15565141-2-13; képv.: Till Erika intézményvezetd — a tovabbiakban: Intézmény vagy adatkezeld) kiemelten
Jfontosnak tartja szolgaltatisainak igénybe vevdi, kizalkalmazottjai, munkavdllaldi, iigyfelei, szerzédéses
partnerei informdcios onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsdt, igy a személyes adatok védelmére komoly
hangsulyt helyez. Minderre tekintettel kitelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatokat bizalmasan,
célhoz kototten, az adatvédelmi elSirdsoknak és a jogszabdlyoknak teljes mértékben megfelelve, tisztességes
modon kezelje.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK
2.1. A szabalyzat célja

Jelen szabédlyzat célja az Intézmény adatvédelmi és adatkezelési politikdjat rogzitd belsé szabalyok
megallapitasa AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsdardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi
rendelet; a tovdibbiakban: GDPR) éltal, valamint az informdcids onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsdgrol szolo 2011. évi CXIL térvény (a tovabbiakban: Infotv.), illetve mas vonatkozo6 agazati
jogszabalyok 4altal meghatdrozott adatvédelmi és adatkezelési rendelkezések betartasaval, melyek
érvényesitésével az Intézmény valamennyi tevékenysége, szolgaltatasanak igénybevétele, illetSleg a jelenlegi
és jovendobeli kozalkalmazottjaival, munkavallaldival, iigyfeleivel, szerz6déses partnereivel val6 érintkezés
sordn biztositja az érintettek személyes adatok védelméhez valé joganak tiszteletben tartasit az érintettek
személyes adatainak feldolgozésa, illetdleg kezelése soran.

A szabélyzat elkészitése soran figyelembe vett jogszabalyok kiilondsen (de nem kizardlagosan)
- 1993. évi Ill. Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrdl szdl6 tv.,
- 1997. évi XXXI. tv. a gyermekvédelemril és a gydmiigyi igazgatdsrdl (Gyvi),
- 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a
gyermekjoléti szolgdlatok és a személyes gondoskoddst nyujto szervek és személyek dltal kezelt
személyes adatokrol,
- 8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzG személyek adatainak miikodési
nyilvantartdsarol,
- 2007. évi CLIIL torvény egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrdl,
- 257/2000. (XI1.26.) kormdnyrendelet a kozalkalmazottak jogdllisdrél szolé 1992. évi XXXIII.
torvénynek (Kjt) a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban tirténd
végrehajtasarol,
- 1992, évi XXXIII. tdrvény a kozalkalmazottak jogdilasardl,
- a munkatorvénykonyvérdl szolé 2012. évi I torveny,
- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatdrdl és mitkodésiik feltételeirdl,
- 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai
Jeladatairdl és miikodésiik feltételeirdl,
- 2011. CXC térvény a kiznevelésrdl,
- 415/2015.(XI1.23.) Korm. rendelet a szocidlis gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvdantartasrdl és az orszdgos jelentési vendszerrdl szol,
- A Polgari torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. tirvény,
- A panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény,
- A4 2020. évi C térvény az egészségiigyi szolgdlati jogviszonyrdl,
- A 26/1997. évi (IX.3.) NM rendelet az iskola- egészségiigyi ellatdsrol,
- A 49/2004. (V. 21.) szamu ESzCsM rendelet a teriileti véddndi elldtdsvrol.
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Az Intézmény jelen szabalyzat elfogadasaval deklardlja GDPR-ban és az Infotv.-ben, valamint @ Polgdri
Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (a tovdabbiakban: Ptk.) Mdsodik konyvének Harmadik részében
megnevezett személyes adatok védelmére és kezelésére vonatkozd elvek betartasat.

2.2. A szabalyzat hatalya

(1) A jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed
a) az Intézmény valamennyi szervezeti egységére, valamint az Intézményben foglalkoztatott valamennyi
kozalkalmazotti jogviszonyban, munkaviszonyban, illetve munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban allokra (tovabbiakban egyiitt: foglalkoztatottak);
b) azon természetes személyekre terjed ki, akikre az Intézmény adatkezelési tevékenysége kiterjed;
¢) mindazokra, akik az adatkezeld adatvagyonahoz hozzaférhetnek.

(2) A jelenszabélyzat targyi hatélya kiterjed
a) az Intézmény székhelyén (2440 Szazhalombatta, Szivarvany tér 5.) végzett tevékenységgel
Osszefliggésben torténd adatkezelésre, tovabba
b) az Intézmény telephelyein, ugymint
- a Vérosi Csaladsegitd és Gondozasi Kozpont Ovaros (2440 Szazhalombatta Szt. Laszl6 u. 9-11.);
- a Varosi Csaladsegitd és Gondozasi Kozpont Id6sek Otthona és Idéskoriak Gondozoéhaza (2440
Szézhalombatta Liszt F. stny. 4..);
- a Bélcsdde (2440 Szazhalombatta, Kodély Z. stny. 11.)
- a'Védondi szolgalat (2440 Szazhalombatta, Gesztenyés ut 10.)
- aViarosi Csaladsegitd és Gondozasi Kozpont Gazdasagi Szervezete (2440 Szazhalombatta, Ifjusag
itja 7.)
- az Ovodai Féz6konyha (Szézhalombattai Kipp-Kopp Ovoda) (2440 Szazhalombatta, Gesztenyés
koéz 1-3))
- az Iskolai Fb6zbkonyha (Szazhalombattai 1. szamu Altaldnos Iskola) (2440 Szézhalombatta,
Damjanich u. 24.)
- az Iskolai Fézkonyha (Szézhalombattai Arany Janos Altaldnos Iskola és Gimnazium) (2440
Szézhalombatta, Szent Istvan tér 1.
- az Iskolai Talalokonyha (Szdzhalombattai Korési Csoma Séandor Altalanos Iskola) (2440
Szazhalombatta, Liszt F. stny. 10.)
- az Iskolai Talalokonyha (Frdi Szakképzési Centrum Szézhalombattai Széchenyi Istvan
Szakgimndziuma és Gimnéziuma) (2440 Szizhalombatta, Iskola u. 3.)
tevékenységeivel Osszefiiggésben torténd adatkezelésre.

(3) A jelen szabalyzatban rdgzitett adatkezelési tevékenység természetes személyek személyes adataira
iranyul.

(4) A szabalyzat hatalya nem terjed ki:

a) az olyan adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely kiilondsen olyan vallalkozasokra
vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak 1étre, beleértve a jogi személy nevét és formajat,
valamint a jogi személy elérhetségére vonatkozo adatokat;

b) azanonim informécidkra (olyan informAaciok, amelyek nem azonositott vagy azonosithat természetes
személyekre vonatkoznak, valamint az olyan személyes adatokra, amelyeket olyan médon
anonimizaltak, amelynek kovetkeztében az érintett tGbbé nem azonosithato.

(5) A jelen szabélyzat az elfogadasanak napjatél tovabbi rendelkezésig, vagy a szabélyzat visszavonasinak
napjéig hatalyos.
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3. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen szabélyzat alkalmazasédban

1. ,személyes adat™: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,.érintett”) vonatkozé barmely
informéci6; azonosithat6 az a természetes személy, aki kzvetlen vagy kbzvetett médon, kiiléndsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasigi, kulturalis vagy szocialis azonossigara vonatkozé egy vagy tdbb
tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,,az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabal;

4. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizélt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

5. ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit 6nélldan vagy méasokkal egyiitt meghatdrozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy a tagillami jog hatirozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijelSlésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

6. ,adatfeldolgoz6™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

7. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon k6zhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uni6s vagy a tagéllami joggal 6sszhangban férhetnek hozz4
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kizhatalmi szervek 4ltali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

8. ;harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

9. ,,az érintett hozz4jaruldsa™: az érintett akaratdnak Snkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet 1tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

10. ,,adatvédelmi incidens™: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
ko6zlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

11. ,,személyes adatok kiilonleges kategoriai”: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utal személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsigara vonatkoz6 személyes adatok;
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12. ,egészségiigyi adat™ egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgéltatisokra vonatkozé
olyan adatot is, amely informaci6t hordoz a természetes személy egészségi 4llapotardl;

13. ,kozos adatkezelés”: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy t6bb adatkezeld kozdsen hatérozza
meg, azok kzos adatkezeldknek mindsiilnek;

14. , feliigyeleti hatésag™: egy tagillam (jelen esetben Magyarorszag) altal 1étrehozott fiiggetlen kozhatalmi
szerv;

15. , NAIH”: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsidg Hatdsig, személyes és kozérdekii adatokkal
foglalkoz6 autoném kézigazgatasi szerv.

3.1. Alapelvek

A jelen szabélyzatot az alabbi alapelvek szerint kell értelmezni és alkalmazni:

1. ,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag™ az Intézmény kételes a személyes adatok kezelését
jogszerlien, tisztességesen és az érintettek szamara 4tlathaté médon végezni.

2. ,,célhoz kotottség™: az Intézmény személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol
gyljt, és azokat nem kezeli a célokkal Gssze nem egyeztetheté médon. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

3. ,,adattakarékossag”: az Intézmény 4ltal kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, tovabba a személyes adat kezelése csupdn a sziikséges
meértékre korlatozodhat.

4. ,,pontossag”: mivel az adatkezelésnek pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennie, az Intézmény
minden észszerti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy mihamarabb helyesbitse.

5. ,.korlatozott tarolhatésag™: az Intézmény a személyes adatokat olyan forméaban tarolja, hogy az érintettek
azonositasat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig érhesse el az Intézmény rdgziti, hogy az
altala kezelt személyes adatokat székhelyén térolja elektronikus 4llomény forméjaban, illetve papir alapu
dokumentumokon az adatbiztonsagra vonatkozo jogszabalyi el6irasok megtartasa mellett. Jelen rendelkezés
valamennyi, az Intézmény 4ltal végzett adatkezelési- és adatfeldolgozéi tevékenységre vonatkozik.

6. ,,integritas és bizalmas jelleg”: Az Intézmény az adatkezelést oly médon végzi, hogy megfelel6 technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen -elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kéarosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

7. ,.elszamoltathatosag”: az Intézmény a jelen alapelvek betartasaért felelosséggel tartozik.
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4. ADATKEZELES ES ADATFELDOLGOZAS
4.1. Altalanos kotelezettségek

4.1.1. Az adatkezel6 feladatai

(1) Az adatkezeld

a)

b)

c)
d)

g)
h)

i)
i)

k)

gondoskodik arrél, hogy az Intézmény adatkezelési gyakorlata a jelen szabalyzatban meghatrozott
alapelvekhez és el6irasokhoz, valamint a GDPR-hoz, az Infotv.-hez és az adatkezel6re vonatkoz6 egyéb
jogszabalyokhoz igazodjék, azoknak maradéktalanul megfeleljen;
iranyitja az adatkezelési tevékenység egészét, valamint az adatkezelési tevékenységet végzd
adatfeldolgoz6i, kozalkalmazottjai, munkavallaléi, megbizottjai, vallalkozoi és egyéb kdzremiikdoi
adatkezelési tevékenységét, kiilsé adatfeldolgozdval kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
adatfeldolgozdk igénybevételérdl és tevékenységiik iranyitasardl;
gondoskodik az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasarol;
egyiittmiikddik a feliigyeleti hatosaggal, ennek korében kiilondsen

- afeliigyeleti hatosag részére rendelkezésére bocsatja az adatkezelési nyilvantartast,

- az adatvédelmi incidenst bejelenti a feliigyeleti hatésignak;
adatbiztonsdggal kapcsolatos feladatok kérében
- gondoskodik arrdl, hogy az adatbiztonsig jelen szabélyzatban lefektetett elvei és szabalyai
érvényesiiljenek,
- az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa céljabol, hogy a személyes adatok
kezelése a GDPR-ral 6sszhangban torténjék,
- megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasira, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az
adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek (ez a kotelezettség vonatkozik a
gyljtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére, tarolasuk id6tartamara és
hozzaférhetdségiikre; ezek az intézkedések kiilonosen azt kell, hogy biztositsak, hogy a
személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkiil ne
valhassanak hozzaférhet6vé meghatirozatlan szami személy szamara),
- gondoskodik arrdl, hogy az adatkezelési tevékenység megfeleljen az adatminéség jelen
szabalyzatban lefektetett kévetelményeinek,
- gondoskodik az adatkezelés soran sziikségessé valo adattorlések elvégzésérdl;
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos feladatai korében

- az adatvédelmi incidenst bejelenti a feliigyeleti hatosagnak,

- tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél;
gondoskodik adatvédelmi tisztviseld kijelolésérdl és a vele torténd egyiittmiikodésrol;
elvégzi az Intézmény egyes kiemelt adatkezelési tevékenységeivel kapcsolatos e szabalyzat szerinti
feladatokat;
biztositja az érintettek jogainak gyakorlasat és érvényesiilését;
gondoskodik arrdl, hogy az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat, valamint az adatkezelési gyakorlat
naprakész legyen és megfeleljen a jogszabalyoknak, figyelemmel az esetleges jogszabalyvaltozasokra
is, ennek megfelelden gondoskodik a jelen szabalyzat rendszeres feliilvizsgélatarol;
teljesiti mindazon feladatokat, amelyeket jogszabaly vagy e szabélyzat rendelkezései eléirnak szamara.

(2) Az adatkezel6 feladatainak teljesitéséért az Intézményvezetd felel.

4.1.2. Az adatkezelé iranyitasa alatt végzett adatkezelés

(1) Az Intézmény irdnyitasa alatt személyes adatokat kizarolag

a)

az Intézmény kozalkalmazottjai, munkavallaléi, illetve
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b) az Intézmény részére megbizasi vagy vallalkozasi szerzOdés vagy egyéb megallapodas alapjan
adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységet (pl. konyvelés, bérszdmfejtés, jogi képviselet,
informatikai szolgaltatas stb.) végz6 személyek (a tovabbiakban: kiils6 adatfeldolgozo6) kezelhetnek (az
adatkezelési tevékenységet végzd kozalkalmazottak, munkavallalok és kiils6 adatfeldolgozok
egyiittesen a tovabbiakban: az adatkezeld irinyitasa alatt eljard adatfeldolgozok).

(2) Az adatkezeld irdnyitasa alatt eljaré adatfeldolgozok az érintettek személyes adatait kizarolag az adatkezeld
utasitisdnak megfelelden kezelhetik a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolédoan, az adatkezeld 4ltal
meghatérozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben engedett hozzaférési
jogosultsagoknak megfeleloen.

4,1.2.1. Az adatkezeld kodzalkalmazottjai vagy munkavallaléi altal végzett adatkezelés

(1) Az adatkezeld iranyitasa alatt eljard olyan adatfeldolgozdk, akik az adatkezeldvel koézalkalmazotti
jogviszonyban vagy munkaviszonyban vagy pedig megbizéasi jogviszonyban allnak, és munkakériiknek
kifejezetten részét képezik személyes adatok kezelésével kapcsolatos feladatok, adatfeldolgozasi
tevékenységet csak azt kivetden végezhetnek, hogy titoktartasi nyilatkozat tételével alavetették magukat az
adatbiztonsagi szabalyok megtartasival kapcsolatos kotelezettségnek. A titoktartasi nyilatkozat mintajat a
jelen szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.

(2) Az Intézmény egészségiigyi adatkezelést végzd egészségiigyi szolgaltaté — ideértve az adatkezeld altal
biztositott pszicholégiai segitségnyuijtast is — munkavallaléit, kozalkalmazottjait, illetve megbizottjait kéti a
pszicholégusokra vonatkozé, illetve (szocialis szolgaltatasi tevékenységiikkel dsszefliggésben, sziik kdrben)
az orvosi titoktartds. A pszicholégus titoktartdsdra pedig a Pszicholdgusok Szakmai Etikai Kédexének
rendelkezései vonatkoznak.

Az orvosi titoktartds hatalya ald tartozé esetekben az illetd adatkezeld és adatfeldolgozé nem koteles
titoktartasi nyilatkozatot tenni. Titoktartdséra ugyanis nem kétoldalu jogviszony alapjan, hanem jogszabaly
alapjan kételes.

4.122. A Kkiils6 adatfeldolgozo altal végzett adatkezelés

(1) Az Intézmény az altala kezelt személyes adatok kdrében megbizott kiils6 adatfeldolgozét vehet igénybe.
A kiilsd adatfeldolgozd(k) felsorolasat — neviik és elérhetdségiik megjeldlésével egyiittesen — jelen szabalyzat
2. sz. melléklete tartalmazza. A felsorolds az abban rogzitettek véltozdsa vagy tovabbi adatkezelési
tevékenység megkezdésekor, njabb adatfeldolgozd igénybevételekor médositando, illetve bévitendd.

(2) Az adatkezeld kizérdlag olyan kiilsd adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garancidkat nyljtanak az adatkezelésnek a GDPR kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek
jogainak védelmét biztosits, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara. Az
adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozand6 személyes adatokat felhasznalé
iizleti tevékenységben érdekelt. Az adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédést irasba kell foglalni — az
adatfeldolgozokkal kotendd (kiegészitd) adatkezelési megallapodds mintijat a jelen szabalyzat 3. sz.
melléklete tartalmazza.

(3) A kiils6 adatfeldolgozé az adatkezeld eldzetesen irasban tett eseti vagy altaldnos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén a kiilsé adatfeldolgoz6
tajékoztatja az adatkezelt minden olyan tervezett véltozasrol, amely tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételét
vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehetdséget az adatkezeldnek arra, hogy ezekkel a valtoztatasokkal
szemben kifogast emeljen. Az Intézmény a kiilsé adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére
felhatalmazast csak az érintettek megfeleld elGzetes tajékoztatasa mellett adhat.

(4) A kiilsé adatfeldolgozd személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit torvény,
valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilon térvények keretei kozott az adatkezeld hatdrozza meg.
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(5) A kiilsé adatfeldolgoz6 és barmely, az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkez6 személy ezeket az adatokat kizardlag az adatkezeld utasitdsanak megfelelen
kezelheti, kivéve, ha az ett6l valo eltérésre 6t unios vagy tagallami jog kételezi.

(6) A kiils6 adatfeldolgozoé részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok jogszeriiségéért az
Intézmény felel.

(7) Az Intézmény kotelezettsége az érintettek szamara a kiilsé adatfeldolgozo személyérdl, az adatfeldolgozas
helyérdl valé tajékoztatids megadésa.

4.1.3. A kozos adatkezelés szabalyai

(1) Ha az adatkezelés céljait és eszkOzeit az Int€ézmény mas adatkezeldvel kdzGsen hatirozza meg, az
adatkezelSk kozos adatkezeloknek mindsiilnek; k6z6s adatkezelésnek mindsiil tovabba az is, ha az Intézmény
és a vele kozos adatkezelok kozos adatkezelési tevékenységét jogszabaly hatirozza meg,.

(2) A kozos adatkezelok adatkezelési kotelezettségeinek teljesitéséért fennalld, kiilondsen az érintett jogainak
gyakorlasaval az érintettek tajékoztatasdval kapcsolatos feladataikkal Gsszefiiggd feleldsségiik megoszlasat —
jogszabaly elbirasainak hianyaban — a kézos adatkezelok kozott létrejott megallapodasban éatlathaté moédon
hatarozzak meg.

(3) Az érintett az (1) bekezdésben emlitett megallapodas feltételeitél fiiggetleniil mindegyik adatkezeld
vonatkozasaban és mindegyik adatkezelével szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.

(4) A ko6z6s adatkezelésbol ered6 adatkezelési kotelezettségek teljesitését a jelen szabalyzat egyes konkrét
rendelkezései szabalyozzak.

4.1.4. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

(1) Az adatkezel és az adatkezel képviseldje a feleldsségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrol
nyilvantartast vezet. E nyilvantartds a kovetkez6 informacidkat tartalmazza:
a) az adatkezeld neve és elérhetdsége, valamint az adatkezeld képviseldjének és az adatvédelmi
tisztviseldnek a neve és elérhetbsége;
b) az adatkezelés céljai;
¢) az érintettek kategoridinak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismertetése;
d) olyan cimzettek kategoéridi, akikkel a személyes adatokat kézlik vagy kéz6lni fogjak;
e) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara vonatkozé informéciok;
f) ha lehetséges, a kiilonb6z6 adatkategoridk torlésére eldiranyzott hataridok.

(2) Az adatkezeld, valamint az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo képviselje megkeresés alapjan a feliigyeleti
hatéséag részére rendelkezésére bocsatja a nyilvantartast.

(3) Az adatkezelési tevékenységet nyilvantarté lapot a jelen szabalyzat 4. sz. melléklete tartalmazza. A

nyilvintartds az abban rdgzitettek véltozdsa vagy tovabbi adatkezelési tevékenység megkezdésekor
modositandd, illetve bdvitendo.

4.1.5, Egyiittmiikodés intézményekkel

(1) Az adatkezel6, valamint az adatkezeld képviseldje feladatai végrehajtasa soran a feliigyeleti hatésaggal —
annak megkeresése alapjan — egyiittmiikodik. Az adatkezel6 hatdsagi tevékenysége soran egyiittmiikddik
kiilondsen a Pest Megyei Kormanyhivatallal és az Frdi Jarasi Hivatallal.
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(2) Az adatkezeld egyiittmiikddik tovabba Szézhalombatta Varos Onkorményzataval, valamint
Szézhalombatta Varos Polgarmesteri Hivataldval. Az egyiittmiikodés jogalapja Szézhalombatta Varos
Onkorményzatdnak fenntartéi mivolta, illetve az 1993. évi IIL. torvény, az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, az
1997. évi XXXI. torvény és a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet rendelkezései. E korben kiemelendd
Szézhalombatta varos és a telepiilési Onkormanyzat kotelezettsége a szocidlis alapszolgéltatasok
megszervezésére és nyujtasara.

(3) Az Intézmény szocidlis szolgaltatoként — jogszabalyi kotelezettség alapjan — egyiittmiikddik az ellatasi
teriiletén miikodd szocidlis, gyermekjoléti-gyermekvédelmi, egészségiigyi, oktatdsi és munkaiigyi
szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiillondsen
a) az otthonépolési szolgalattal,
b) a partfogd feliigyeldi szolgalattal, valamint a biintetés-végrehajtasi szervezetnél miikodo partfogd
feliigyelokkel,
c) fogyatékos személy ellatdsa esetén a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal €s a fogyatekos
személyek segit6, érdekvédelmi szervezeteivel,
d) pszichitriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és a kezeldorvossal.

(4) Az adatkezeld tovabba a hatékony szakszerli és jogszer(i munkavégzés és szolgaltatas-nyujtas érdekében
egyiittmiik6dik a kovetkezd intézményekkel:

a) az érdi jaras illetékességi teriiletén miikodd dnkormanyzatokkal,

b) az érdi jaras illetékességébe tartozo valamennyi kozoktatasi és koznevelési intézményével,

¢) aPedagdgiai Szakszolgélattal,

d) arendbrséggel, a kdrzeti megbizottakkal,

e) akaritativ szervezetekkel,

f) alapitvanyokkal és civil szervezetekkel,

g) egyhazakkal.

(5) A fent megjeldlt szervezetekkel és intézményekkel torténd egyiittmiikodés sordn megvalosulé adatkezelés
és adatfeldolgozas esetében az Intézmény a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfelelOen jar el az érintettek
személyes adatainak védelme érdekében. Az egyiittmiikodés soran az adatkezeld és a megjelSlt intézmények
és szervezetek k6zott adattovabbitas torténik.

4.2. Adatbiztonsag

4.2.1. Az adatbiztonsag megvalositisanak altalinos szabalyai

42.1.1. Az adatbiztonsag elvei

(1) Az adatkezeld a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadséagaira jelentett, valtozo
valésziniiségii és sulyossagh kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja, tovabba
amelyek elengedhetetleniil sziikségesek az adatbiztonsagra vonatkozo jogszabélyok, adat- €s titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasdhoz.

(2) Az Intézmény altal végrehajtand6 technikai és szervezési intézkedések a kovetkezdkre iranyulnak:
a) a személyes adatok kezelésére hasznélt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztosit4sa, integritasa, rendelkezésre allasa és ellenalld képességének fennallasa;
b) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képesség, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;
c) az adatkezelés biztonsdgénak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljaras alkalmazasa.
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(3) Az Intézmény az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovébbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

(4) Az Intézmény az egyes adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat mas adatoktol
elkiilonitetten tarolja, azzal, hogy — Osszhangban a fenti rendelkezésekkel — az elkiilonitett adatdllomanyokat
kizardlag a megfeleld hozzaférési jogosultsaggal rendelkezd munkavéllalok ismerhetik meg. A kiilonleges
adatok tarolasa, kezelése kiemelt védelem mellett és a tobbi adattol elkiiloniilten valdésul meg.

(5) Az Intézmény az altala kezelt adatokat az iranyadé jogszabalyoknak megfelelGen tartja nyilvan, biztositva,
hogy az adatokat csak azok a munkavallalék, Szizhalombatta Varos Onkormanyzata dolgozéi, és egyéb, az
Intézmény érdekkorében eljaréd személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakériik, feladatuk ellatasa
érdekében sziikségiik van.

42.1.2. AdatminGség

(1) Az Intézmény a pontossag és adatmindség elveinek megfelelden minden észszerii intézkedést megtesz
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
16rolje vagy mihamarabb helyesbitse.

(2) Az adatminOség biztositasa érdekében teend$ intézkedésekért, az egyes adatok feliilvizsgalataért
(hianypétlas, pontositas, torlés) az Intézmény igazgatja felelds, a pontatlan vagy hianyos adatok pontositasat
és kiegészitését az Intézmény illetékes munkatarsa végzi.

(3) Az Intézmény legalabb évente kiteles gondoskodni valamennyi 4ltala kezelt személyes adat feliilvizsgalata
és pontositasa sziikségességének megallapitasardl.

4.2.1.3. Adattorlés

(1) Az Intézmény koteles torolni az altala kezelt személyes adatokat az adatkezelés id6tartamanak elteltével,
az adatkezelés céljanak elenyészését kovetden, valamint — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az
érintett kérelmére.

zorr

(2) Az adattoriések érdekében teendd intézkedésekért, az egyes adatok torléséért az Intézmény vezetdje felelds,
az egyes tOrlési folyamatokat az intézményvezetd engedélyezi, a pontatlan vagy hidnyos adatok torlését az
Intézmény illetékes kdzalkalmazottjai, munkavallaloi végzik.

(3) Az Intézmény legalabb évente koteles gondoskodni valamennyi éltala kezelt személyes adat térlése
sziikségességének megallapitasardl.

(4) Az adatok torlését, illetve az adathordozok megsemmisitését végleges és helyreéllithatatlan modon kell
megvalGsitani. A papir alapon torténd személyes adathordozdk megsemmisitését iratmegsemmisitd
hasznélatdval, az informatikai rendszereken, adathordozokon vagy online feliileteken tarolt személyes adatok
torlését, illetve az adathordozdk megsemmisitését a cimlistardl vald térléssel, a honlapon megjelenitett
személyes adatok, informacidk torlésével és elérhetetlenné tételével, az intézményi szamitastechnikai
eszk6zokon tarolt személyes adatokat pedig az adathordozordl torténd végleges €s helyreéllithatatlan torléssel
kell megvaldsitani.

(5) Az Intézmény koteles gondoskodni arrdl, hogy a torlend személyes adatrdl késziilt valamennyi
adatmasolat t6rlésre vagy megsemmisitésre keriiljon az eredeti adattal egyiitt.
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4.2.2. Az Intézmény nyilvantartasainak védelme

42.2.1. Az Intézmény informatikai nyilvantartasainak védelme

(1) Az Intézmény az informatikai nyilvantartasai tekintetében az adatbiztonsag megvalosulasahoz a kovetkezd
sziikséges intézkedéseket foganatositja:
a) ellatja az altala kezelt adatdllomanyokat szamitogépes virusok elleni allandé védelemmel, (valds idejii
virusvédelmi szoftvert alkalmaz);
b) gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkdzeinek fizikai védelmérél, beleértve az elemi karok
elleni védelmet;
¢) gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzaférés elleni védelmérdl, mind a szoftver mind
a hardver eszkézok tekintetében;
d) megteszi mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adatillomanyok helyredllitdsdhoz sziikségesek,
rendszeres biztonsagi mentést hajt végre, tovabba a biztonsagi masolatok elkiilonitett, biztonsagos
kezelését végrehajtja.

(2) Az informatikai biztonsag érdekében teend6 intézkedésekért az intézményvezetd felelOs.

(3) Az Intézmény gondoskodik az informatikai rendszeren tarolt adatok rendszeres mentésérél a mindennapi
feladatok végzése soran hasznlt adattirold eszkézon tili védett informatikai eszkdzre is.

(4) Az Intézmény 6nall6 informatikai szabalyzatban is gondoskodik az informatikai biztonsag megvalositisa
érdekében szikséges eldirdsok és protokollok megalkotasar6l, amelyben az informatikai biztonsaggal
kapcsolatos operativ gyakorlat is megfogalmazasra keriil.

4222, Az Intézmény papiralapi nyilvantartisainak védelme

(1) Az Intézmény a papiralapt nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket
kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tiizvédelem tekintetében. A papir alapi adattarolasi eszk6zok védelmében
az Intézmény illetéktelen személyek hozzaférhetségét meggatld fizikai biztonsagi eszkozoket (zérhat6 ajtok,
zérhat6 irattari szekrények) alkalmaz.

(2) Az Intézmény vezetdje, kozalkalmazottjai, munkavéllaléi és egyéb, az Intézmény érdekében eljard
személyek az altaluk hasznalt vagy birtokukban lévo, személyes adatokat is tartalmazé adathordozokat,
figgetleniil az adatok rogzitésének moédjatol, kotelesek biztonsagosan oOrizni, és védeni a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossigra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen, az iratokat az azokon végzett operativ miiveleteket kdveten az
Intézmény dolgozoi rendeltetési helyiikre elzami kotelesek.

(3) A papir alapi nyilvantartasok irattdrozasi és archivalasi tevékenységét az Intézmény illetékes
kézalkalmazottjai, munkavallaléi feliigyelik.

4.3. Az adatvédelmi incidens
4.3.1. Az adatvédelmi incidens tipusai

(1) Az adatvédelmi incidens fogalommeghatarozasok kozo6tt meghatarozott definicijanak sérelme nélkiil, az
Intézmény adatvédelmi incidensnek tekinti — kiiléndsen, de nem kizarélagosan — a
a) titoktartasi incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy felhatalmazas nélkiili kozlését vagy a
személyes adatokhoz valé hozzaférést (pl.: tévesen elkiildétt személyes adatokat tartalmazé e-mailt,
cimlista nyilvanossagra hozatalat stb.);
b) ,hozzaférhetdséggel kapcsolatos incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy jogtalan
megsemmisitését vagy ezek elvesztését [pl.: a személyes adatokat tartalmazé eszkdz (szamitdgép,
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laptop, mobiltelefon) elvesziését, vagy ellopasat, illetve az adatkezeld altal titkositott allomany
visszafejtésére szolgald kod elvesztését, hozzaférhetetlenné valasat, ransomware (zsarol6virus) altali
fertézést (amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezeld altal kezelt
adatokat), az informatikai rendszer megtamadasat, az informatikai rendszer olyan meghibasodasat,
amely a kezelt személyes adatokat az adatkezel6 szamdra hozzaférhetetlenné teszi; és az adatokrol
nem késziilt biztonsagi masolat és az adatok nem voltak titkositva, igy az adatkezelonek nem all
rendelkezésére a hozzaférhetoséggel kapcsolatos incidenssel érintett dokumentacio];

c) ,sértetlenséggel kapcsolatos incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy jogtalan
megvaltoztatisat (példaul az adatkezeld a cimlistaban az egyik érintett nevét véletleniil az dsszes tobbi
érintett neveként is beallitotta, torélve ezzel a korabbi neveket).

4.3.2. Adatvédelmi incidens esetén alkalmazandé eljaras

(1) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén az intézményvezetd — az adatvédelmi tisztviseld bevonasaval —
haladéktalanul vizsgalatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kdvetkezményeinek
megallapitasa céljabol, és megteszi a karok elharitisa érdekében a sziikséges intézkedéseket.

(2) Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetben indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelGnek.

4.3.3. Az adatkezel6 altal lefolytatandé vizsgilat

(1) Az adatkezel6 - az adatvédelmi tisztviseld szakmai irdnymutatdsai alapjan - az adatvédelmi incidens
kivizsgalasa soran
a) azonositja a vizsgaland6é (gyanat keltd) magatartast, eseményt, azaz megallapitja, hogy mi tértént
pontosan,
b) eldonti, hogy a magatartas, esemény adatvédelmi incidensnek mindsiil-e, azaz sériilt-e a kezelt
személyes adatok biztonsaga;
c¢) ha adatvédelmi incidensnek mindsiil a magatartas, esemény, felméri annak lehetséges kockazatait, és
mérlegeli, hogy milyen hatranyok érhetik az érintetteket;
d) ha adatvédelmi incidensnek mindsiil a magatartds, esemény, beazonositja annak lehetséges
kévetkezményeit.

(2) Az adatvédelmi incidens kockazatértékelése soran az adatkezel6nek a kovetkezdé szempontokat kell
vizsgélnia:

a) az incidens tipusa;

b) az incidens 4ltal érintett személyes adatok tipusa;

¢) az incidens 4ltal érintett személyes adatok mennyisége;

d) mennyire egyszeri az érintettek azonositésa;

e) az incidensnek milyen sulyli kévetkezményei lehetnek az érintettre nézve;

f) az érintettek specialis kategdriait érinti-e (példaul gyermekeket);

g) az érintettek szama.

(3) Az adatkezel§ a vizsgalata soran kételes
a) megallapitani, hogy nem tortént adatvédelmi incidens vagy az valdszintisithetben nem jar kockazattal,
igy arrél nem kell bejelentést tennie a NAIH felé; vagy
b) bejelentést tenni a NATH felé; vagy
c) bejelentést tenni a NAIH felé és értesiteni az €rintettet; €s
d) haladéktalanul megtenni az adatvédelmi incidens elhdritdsdhoz, illetve a kar megel6zéséhez,
elharitasahoz vagy cstkkentéséhez sziikséges intézkedéseket.
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4.3.4. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak

(1) Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72
6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomaséra jutott, bejelenteni kételes az illetékes feliigyeleti
hat6sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6rén beliil, mellékelni kell
hozzé a késedelem igazolaséara szolgélé indokokat is.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett bejelentésben legaldbb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoridit €s
hozzavet6leges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategdridit és hozzavetdleges szamat;

b) ko6zdlni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyijtd egyeb kapcesolattartd nevét €s
elérhetbségeit;

¢) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithet6 kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslaséra tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzé intézkedéseket.

(3) Amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlileg kozolni, azok tovabbi indokolatlan késedelem
nélkiil késobb részletekben is kbzélhetok.

(4) Az adatvédelmi incidens bejelentésére szolgald — a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag
altal rendszeresitett &s kozzétett — formanyomtatvany mintajat a jelen szabalyzat 5. sz. melléklete tartalmazza.

4.3.5. Az érintett tijékoztatisa az adatvédelmi incidensrél

(1) Ha az adatvédelmi incidens val6szin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és k6z6lni kell legaldbb
a) az adatvédelmi tisztviseld6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyljt6 egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetdségeit,
b) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisitheté kévetkezményeket,
¢) az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzéd

intézkedéseket is.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek
barmelyike teljesiil:

a) az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, €s ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztik, kiillonGsen azokat
az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsigaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valésziniisithetden nem valosul meg;

c) a tajékoztatds ardnytalan erOfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.
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(4) Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensr6l, a feliigyeleti hatésag, miutan

mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlisithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajékoztatasat, vagy megallapithatja a (3) bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.

4.3.6. Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsol6do
tényeket, annak hatésait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehet6vé teszi, hogy a feliigyeleti
hatosag ellendrizze a GDPR 33. cikkében foglalt kévetelményeknek valé megfelelést. Az adatvédelmi
incidensek nyilvantartasara szolgild mintadokumentumot a jelen szabdlyzat 6. sz. melléklete tartalmazza.

4.4. ADATVEDELMI TISZTVISELO

(1) Az Intézmény - az altala ellatott kozfeladatra tekintettel — a GDPR 37. cikk (1) bekezdése a) pontjdban
foglaltak alapjan adatvédelmi tisztviseld kijelolésére koteles.

(2) Az Intézmény az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettsége és kiilongsen az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakértdi szintli ismerete, valamint a GDPR 39. cikkében emlitett feladatok ellatdsara vald
alkalmassaga alapjéan jel6li ki.

(3) Az Intézmény az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetdségét kozzéteszi, és azt a feliigyeleti hatdsaggal
is kozli.

(4) Az Intézmény biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld a személyes adatok védelmével kapcsolatos Gsszes
tigybe megfeleld modon és idében bekapcsolodjon.

(5) Az Intézmény tdmogatja az adatvédelmi tisztvisel6t a 39. cikkben emlitett feladatai ellatisiban azaltal,
hogy biztositja szaméra azokat az forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtasdhoz, a személyes adatokhoz és
az adatkezelési miiveletekhez vald hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 szakért6i szintii
ismereteinek fenntartasdhoz sziikségesek.

(6) Az Intézmény biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel$ a feladatai ellatdsaval kapcsolatban utasitasokat
senkit6l ne fogadjon el. Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval
Osszefiiggésben nem bocséthatja el, és szankcidval nem stjthatja. Az adatvédelmi tisztviseld kézvetleniil az
adatkezeld legfels6 vezetésének tartozik feleldsséggel.

4.5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

(1) A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legalibb az aldbbiak
egyike teljesiil:

1. ,,az érintett hozzajaruldsa”, azaz az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténo kezeléséhez;

2. ,.szerzbdés teljesitése™, azaz az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges;

3. ,jogi kotelezettség teljesitése”, azaz az adatkezelés az adatkezelore vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges;
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4. létfontossdgu érdek védelme”, azaz az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5. kozérdek vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa”, azaz az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelOre
ruhézott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

6. ,jogos érdek érvényesitése”, azaz az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségesse,
kiilénGsen, ha az érintett gyermek.

(2) Az Intézmény adatkezeloként minden esetben koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idotartamarol az adatkezelé személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetdségekrol.

(3) Az Intézmény az altala végzett tevékenységek jellegére és a jelen szabalyzat megalkotasdig kialakult
gyakorlatara tekintettel jelen szabélyzatban kiilon is szabalyozza az egyes kiemelt adatkezelési tevékenységeit,
nevezetesen

a) a hatosagi feladatokkal kapcsolatos (illetve az azzal Osszefiiggd specialis feladatokkal és

szolgaltatasokkal kapcsolatos) adatkezelési tevékenységét,
b) akapcsolattartas elosegitése érdekében torténd adatkezelési tevékenységét,
¢) a készenléti iigyelet biztositasa és telefonos segitd szolgaltatas nyujtisa soran torténd adatkezelési
tevékenységét,

d) aszocialis étkeztetési feladatokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységet,

e) az kérhazi szocidlis munkéval kapcsolatos adatkezelési tevékenységet,

f) azutcai (lakdtelepi) szocidlis munkéval kapcsolatos adatkezelési tevékenységét,

g) a hajléktalanok ellatisahoz kapcsolédo adatkezelési tevékenységét,

h) ajogi, pszichologiai és szakmai t4jékoztatassal és tandcsadéssal kapesolatos adatkezelési tevékenységét,

i) az dvodai-iskolai szocidlis segit6 tevékenység biztositasa soran torténé adatkezelési tevékenységét,

j) az adatkezel6 altal szervezett klubokkal, programokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységét,

k) abolcsddei ellatassal kapesolatos tevékenységét,

1) aszerzddések teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenységét

m) koézalkalmazotti jogviszonnyal és munkaviszonnyal §sszefiiggd adatkezelés,

n) cgyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés,

o) weboldallal kapcsolatos adatkezelés.

(4) A (3) bekezdésben foglaltakra tekintettel jelen fejezetben csak

a) az érintett hozzajarulasa,

b) aszerzddés teljesitése,

¢) ajogi kételezettség teljesitése,

d) akozérdekii feladat teljesitése és

€) ajogos érdek érvényesitése
kérében végzett adatkezelési tevékenységei altalanos szabalyait fekteti le, fenntartva a jogot mindazonéltal
arra, hogy — a tevékenysége és gyakorlata jovobeni megvaltozasa, valamint a jovoben el6allé kényszeritd
kériilmény esetén — adatkezelése jogalapjaként az itt részletesen nem szabélyozott esetekre (ugymint a
1étfontossagh érdek védelme és kozérdek vagy k6zhatalmi jogositvany gyakorlasa) is hivatkozhasson.

4.5.1. Az érintett hozzajarulasa

Az Intézmény az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli annak személyes adatait — kiiléndsen, de nem
kizarolagosan — az alabbi esetekben:
a) a kozalkalmazottak és a munkavallalok felvételére irdnyulé palyédztatdsi eljards soran folytatott

adatkezelés;
b) az Intézmény altal elérhetd egyes szocidlis és kozOsségi szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos
adatkezelés;
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c) az Intézmény altal szervezett programokon valé részvétellel Gsszefiiggd adatkezelés.

45.1.1. Az érintett hozzjarulasanak altalanos feltételei

(1) Az érintett személy a személyes adatainak kezeléséhez valé hozzédjarulasat a kdvetkezé formaban adhatja
meg:
a) irdsban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast addé nyilatkozati formaban — szadmos csalad- és
gyermekjoléti tArgyl szolgaltatas esetében az in. egyiittmiikodési megéallapodas alairdsaval,
b) elektronikus fiton, az Intézmény emailen keresztiili megkereséssel,
c) telefonon keresztiil — a veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer megkeresése soran,
d) hozzajarulé magatartassal, amennyiben az Intézmény el6re meghatirozza és tajékoztatja az érintett
személyt arrdl, mely magatartasok tanisitasa mindsiil hozzajarulasnak.

(2) Az adatkezeléshez vald hozzdjarulasnak — térténjék az barmelyik fent felsorolt formaban — minden esetben
alkalmasnak kell lennie annak igazolasara, hogy az érinttet a személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. A
hallgatés vagy a nemcselekvés a fentiek alapjan nem mindsiil hozzajarulasnak.

(3) A hozzajéarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Gsszes adatkezelési tevékenységre kiterjed.
Az adatkezelés mibenlétérdl és céljairdl az érintett felvilagositast kérhet.

(4) Amennyiben az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az Osszes elore ismertetett
adatkezelési célra megadottnak kell tekinteni.

(5) Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mdas igyekre is
vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas iigyektdl egyértelmilen megkiilonboztethetd médon
kell elbadni.

(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a hozzéjarulason alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulds megadasa elott az

érintettet errdl tijékoztatni kell. A hozzajarulas visszavondasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetdvé tenni,
mint annak megadasat.

45.1.2, Gyermekek hozzajarulasara vonatkozoé feltételek

(1) Az Intézmény a hat6sagi intézkedést elokészité feladatkorében eljarva, a gyermekek védelmére irdanyuld
tevékenységeinek végzése soran jogszabalyi felbatalmazés alapjan és jogszabdlyi keretek ko6zott kezeli a vele
kapcsolatba keriilé6 gyermekek adatait. Ezen adatkezeléshez — szdmos esetben — nincs sziikkség sem a
gyermeknek (cselekvOképtelen és korlatozottan cselekvoképes kiskorunak), sem pedig a sziildjének
hozzajarulasara, s6t az adatkezeld jogosult mind az érintett gyermek, mind pedig sziiloje esetleges tiltakoz6 és
nem egyiittmik6dd magatartasa ellenére is — jogszabaly alapjan — az adatkezelésre.

(2) A gyermekek személyes adatainak kezelése az Intézmény tevékenységeivel osszefiiggésben jellemzden
jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében térténik; azon esetekben azonban, amelyekben nem jogszabalyi
kotelezettség alapjan, hanem kifejezetten érintetti hozzajarulas alapjan térténik gyermek személyes adatainak
kezelése, az érintetti hozzajarulas vonatkozasiban a 3.4.1. pontban rogzitettek irdnyaddk azzal az eltéréssel,
hogy a hozz4jarulast

a) cselekvoképtelen (14. életévét nem betdltstt) kiskoru esetében térvényes képviseldje adja meg,

b) korlatozottan cselekvOképes (14. életévét betdltott, de 18. életévét még be nem toltott) kiskora

hozzajarulasat pedig torvényes képviseldje erdsiti meg.

(3) Az Intézmény észszeril erbfeszitéseket tesz, hogy ilyen esetekben ellendrizze, hogy a hozzajarulast
ténylegesen a gyermek torvényes képviseldje adta meg, illetve erdsitette meg.
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(4) Az Intézmény szdmos rendezvényét, programjit és szolgaltatasat kifejezetten gyermekek
(cselekvOképtelen és korlatozottan cselekvOképes kiskoruak) részére szervezi, amelyekr6l a honlapjan is
beszamol fényképes beszamolok formajaban. A fényképeken szereplé gyermekekrdl készitendd és készitett
fényképfelvételek vonatkozasaban a 3.4.1. pontban régzitettek iranyaddk azzal az eltéréssel, hogy a
hozz4jarulast

a) cselekvoképtelen (14. életévét nem betdltott) kiskora esetében torvényes képviseldje adja meg,

b) korlatozottan cselekvOképes (14. életévét betoltstt, de 18. életévét még be nem toltstt) kiskoru

hozzajarulasat pedig térvényes képviseldje erdsiti meg.

4.5.2. Szerzidés teljesitése

(1) Az Intézmény szerzOdés teljesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait — kiilondsen, de nem
kizarélagosan — az alabbi esetekben:

a) munkakdrre valé alkalmassagi vizsgalat soran végzett adatkezelés;

b) munkaligyi nyilvantartis keretében folytatott adatkezelés;

¢) a kozalkalmazott és a munkavallal6 kézalkalmazotti jogviszonnyal vagy munkaviszonnyal osszefliggd

magatartisdnak ellentrzése;
d) megbizasi szerz6déssel kapcsolatos adatkezelés;
e) szerzOdés (kivéve munkaszerzGdés) teljesitésével kapesolatos adatkezelési tevékenység.

(2) A szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valo érintetti hozzajarulds, az nem
lehet feltétele a szerz6déskstésnek.

4.5.3. Jogi kotelezettség teljesitése

(1) Az Intézmény jogi kotelezettség teljesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait — kiilondsen, de nem
kizardlagosan — az alabbi esetekben:

a) munkakérre valé alkalmassagi vizsgalat sordn végzett adatkezel€s;

b) munkatiigyi nyilvantartds keretében folytatott adatkezelés;

c) szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatkezelés;

d) ado- és jarulékkotelezettségek teljesitéséhez kapcsolddd adatkezelés.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése esetén az adatkezelés jogalapjat térvény, illetéleg mas jogszabély (ide nem
értve az adatkezeld sajat belsé szabalyzatait és gyakorlatait) hatarozza meg, igy az érintett hozzajarulasa
szem¢lyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

(3) Olyan esetben, amikor az adatkezel6 az érintett személyes adataihoz az érintett hozzajarulasa alapjan fért
hozza, a jogi kotelezettség teljesitése cimén az adatkezeld még az érintett hozzajarulasdnak visszavonasat
kovetden is jogosult kezelni azon adatkért, amely valamely rd vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése végett
sziikséges.

4.54. Kozérdekii feladat teljesitése

(1) Az Intézmény jogi kGtelezettség teljesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait — kiiléndsen, de nem
kizarolagosan — az alabbi esetekben:

a) veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszerrel kapcsolatos adatkezelés;

b) ovodai és iskolai segitd tevékenység végzésével Osszefiiggd adatkezelés;

¢) védelembe vétellel dsszefiiggd adatkezelés;

d) a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezésének/csaladba fogadéasanak eldsegitésével kapcsolat

adatkezelés;
e) kapcsolattartasi iigyelettel és medidcidval kapcsolatos adatkezelés;
f) kérhaz szocidlis munkaval kapcsolatos adatkezelés;
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g) iskola-egészségiigyi és védonoi egészségiigyi szolgaltatashoz kapcsolodoé adatkezelés;
h) hatésagi feladatokhoz kapcesolddé adatkezelés;

1) szocialis szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo adatkezelés;

j) aDbolcsédei ellatassal kapcesolatos adatkezelés;

k) csalad- és gyermekjoléti alapszolgaltatashoz kapcsolodé adatkezelés

1) hazi segitségnytjtas és idosellatassal kapcsolatos adatkezelések,

m) étkeztetéssel kapcsolatos tevékenységek soran torténd adatkezelések,

n) az Onkormdnyzati vagyonnal valé gazddlkodassal kapcsolatos adatkezelések.

(2) A kozérdekbdl torténd adatkezelés tekintetében annak sziikségesnek kell lennie valamely kézérdekii vagy
az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz.

(3) Az adatok tovabbitisat lehetdvé kell tenni, ha azt az uniés vagy a magyar jogban megdallapitott fontos
kozérdek védelme megkivanja, vagy ha a tovabbitisra jogszabaly alapjan 1étrehozott nyilvantartisbol keriil
sor, és célja a nyilvanossag vagy az e tekintetben jogos érdekkel rendelkezOk altali betekintés biztositasa. Ez
utdbbi esetben az ilyen tovabbitas nem vonatkozhat a nyilvantartisban szereplé személyes adatok vagy
adatkategdriak Gsszességére, €s ha a nyilvantartas célja a jogos érdekkel rendelkez6 személyek altali betekintés
biztositasa, a nekik valé tovabbitasra kizarélag e személyek kérelmére Keriithet sor, vagy akkor, ha 6k a
cimzettek, teljes mértékben figyelembe véve az érintettek érdekeit és alapvetd jogait.

4.5.5. Jogos érdek érvényesitése

(1) Az Intézmény jogos érdek érvényesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait — kiilénésen, de nem
kizar6lagosan — az alabbi esetekben:
a) munkakdrre vald alkalmassagi vizsgalat soran végzett adatkezelés;
b) akoézalkalmazott €s a munkavallal6 kézalkalmazotti jogviszonnyal vagy munkaviszonnyal §sszefiiggd
magatartisianak ellenérzése.

(2) Az adatkezelb — ideértve azt az adatkezelét is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy valamely
harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai
¢€s szabadsagai nem élveznek elsdbbséget, figyelembe véve az adatkezeldvel valo kapcsolata alapjan az érintett
észszerl elvarasait. Ilyen jogos érdekrol lehet szé példaul olyankor, amikor relevans ¢és megfelelé kapcsolat
all fenn az érintett és az adatkezeld kozott, példaul (de nem kizarolagosan) azon esetekben, amikor az érintett
az adatkezelé tigyfele vagy annak alkalmazasaban all.

(3) A jogos érdek fennallasanak megallapitdséhoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell vizsgalni tébbek
kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gytijtésének idépontjaban és azzal 6sszefiiggésben szamithat-e
észszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott célbol keriilhet sor.

(4) Az érintett érdekei €s alapvetd jogai elsdbbséget élvezhetnek az adatkezelé érdekével szemben, ha a
személyes adatokat olyan koriilmények kozott kezelik, amelyek kézepette az érintettek nem szamitanak
tovéabbi adatkezelésre.

4.5.6. A személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelésére vonatkozo szabalyok

(1) A személyes adatok kiilonleges kategdridinak kezelésére — a GDPR 9. cikke alapjan — csupan kivételes
esetekben keriilhet sor. Az Intézmény kdzérdekii tevékenységének ellatasa korében szamos, a személyes
adatok kiilonleges kategdriai kizé tartozd (szenzitiv) adatot kezel.

(2) Ezen adatkezelés jogszertiségének alapja:
a) az érintett hozzdjaruldsa az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez,
kivéve, ha az uniés vagy a magyar jog ugy rendelkezik, hogy a szenzitiv személyes adatok kezelése
tilos;
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b) az, hogy az adatkezelés az adatkezelonek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szocialis védelmet szabédlyozoé jogi el6irasokbdl fakadd kotelezettségei teljesitése és
konkrét jogai gyakorldsa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait és érdekeit védo megfeleld
garanciakrdl is rendelkezd unios vagy magyar jog, illetve kollektiv szerzodés ezt lehetové teszi;

¢) hogy az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy magyar jog alapjan, amely
aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog lényeges
tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositdsara megfeleld €s konkrét
intézkedéseket ir eld;

d) adatkezelés megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a munkavallalo
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis felallitdsa, egészségiigyi vagy szocidlis ellatas
vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi vagy szocialis rendszerek és szolgéltatasok irdnyitasa
érdekében sziikséges, unids vagy magyar jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzodés
értelmében;

e) hogy az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kdzérdekbdl sziikséges, mint a hatarokon
at terjed6 silyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségiigyi ellatds, a
gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonaldnak é€s biztonsaganak a biztositasa, €s
olyan unids vagy magyar jog alapjan torténik, amely megfeleld és konkrét intézkedésekrol rendelkezik
az érintett jogait és szabadsagait véd6 garancidkra, és kiilondsen a szakmai titoktartasra vonatkozoan;

f) hogy az adatkezelés a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy
statisztikai célbdl sziikséges olyan unids vagy magyar jog alapjan, amely ardnyos az elérni kivéant céllal,
tiszteletben tartaja a személyes adatok védelméhez valé jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd
jogainak és érdekeinek biztositdsara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld.

5. AZ INTEZMENY EGYES FELADATAIHOZ KAPCSOLODO
ADATKEZELESI GYAKORLAT (RESZLETES BONTASBAN)

Az Intézmény egyes, kiilon nevesitett feladatait, és az azokhoz kapcsolodé egyedi adatkezelési gyakorlatot az
alabbiakban részletezziik.

5.1. Az Intézmény altal nytjtott szocidlis, csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatasokkal
kapcsolatos adatkezelés

5.1.1. A szocialis szolgaltatiasokkal kapcsolatos adatkezelés kozds szabalyai

(1) A4 szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdasokrdl sz6l6 1993. évi III. torvény 59. § (1) bekezdés értelmében
az allam és a telepiilési 6nkormanyzat, segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére az 6nallo életviteliik
fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szdrmazd problémaik
megoldasaban. Ennek eszkéze az Onkormanyzat ellatdsi teriiletén miikodd szocidlis €s gyermekjoléti-
gyermekvédelmi szolgaltatds nydjtasa, amelyet Szédzhalombatta Varos Onkormanyzata és az érdi jards az
Intézmény altal valdsit meg.

(2) Az Intézmény a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatasaival, illetve hatosagi dontést
el6készitd feladataival Osszefliggésben folytat adatkezelést, amelynek kapcsan a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatdsokat igénybe vevd érintettek — valamint azok hozzatartozdinak — adatait
adatkezel6ként kezeli.

(3) A szocialis szolgaltatidsok igénybevétele az érintett részérdl vagy dnkéntes, vagy jogszabaly rendelkezése
alapjan kotelez6. A szocidlis szolgaltatisok igénybevételének azonban eldfeltétele az érintett — illetve
hozzatartozoi — személyes adatainak felvétele. Az érintett személyazonosit6 adatainak felvételéhez és tovabbi
kezeléséhez sziikséges dokumentumokat Onként vagy jogszabalyi kotelezettség alapjan rendelkezésére
bocsatja az ellatd személynek. Ezen személyazonosité adatok forrdsa tehat az érinett maga.
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(4) Abban az esetben, ha az érintett onként fordul a szocidlis és gyermekjoléti szolgéltatast nynjtéhoz, a
szolgaltatassal Gsszefliggd személyes adatainak kezelésére szolgdld hozzajarulasat — ellenkezd nyilatkozat
hidnyaban — megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet tijékoztatni kell.

(5) Az adatkezelés folyamatos, amennyiben az adott szocialis és gyermekjoléti szolgaltatast az érintett
folyamatosan veszi igénybe.

(6) A folyamatos adatkezelés esetében az adatok felvételére egy alkalommal, az adott szocidlis és
gyermekjoléti szolgaltatas els6 alakalommal torténd igénybevétele soran keriil sor. A folyamatos adatkezelés
alatt torténé adatvaltozas esetében az adatok modositanddk.

(7) Abban az esetben, ha az érintett a tovabbiakban nem kivanja, vagy jogszabaly alapjan a tovabbiakban nem
koteles, az Intézmény altal nyijtott szolgaltatast igénybe venni, gy adatait az utolsé szolgéltatasi cselekmény
megtdrténtét kovetd 5 év elteltével torlik.

(8) Az 1993. évi III. térvény értelemében az Intézmény bizonyos szocidlis ellatisaira vald jogosultsag
elbirasahoz a hatdsag felhivhatja a kérelmez6t, hogy csaliddja vagyoni, jévedelmi viszonyairdl nyilatkozzék,
illetve azokat igazolja, és a vonatkozé dokumentumokat, adatokat bocsassa az Intézmény rendelkezésére. Az
igazolé dokumentumokat jogszabaly allapitja meg.

(9) A szocialis, gyermekvédelmi és gyermekjoléti adatok kezelésének célja szocidlis ellatdsokra vald
jogosultsdg megéllapitasa, az ellatasok biztositdsa, fenntartasa és megsziintetése.

(10) A szocialis adatokrdl — jogszabalyi rendelkezés alapjan — az Intézmény Szazhalombatta varos jegyzojével
egyiittmiikddésben nyilvantartast vezet. A nyilvantartas altal kezelt adatok kore:
a) a jogosult és az adott ellatds megallapitdsa sordn figyelembe vett mas személyek személyazonositd
adatai, lako- vagy tartozkodasi helye, TAJ-szama;
b) a jogosult dllampolgarsaga, illetve bevandorolt, letelepedett, menekiilt, oltalmazott vagy hontalan
jogallasa;
c) ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozo adatok;
d) a szocidlis ellatdis megnevezése, jogcime, Osszege, valamint a jogosultsig megsziinésének vagy
megsziintetésének jogcime;
e) aszocialis ellatisra val6 jogosultsaggal 6sszefiiggd érdemi dontés véglegessé valasanak idopontja;
f) a szocialis ellatas megallapitasa soran figyelembe vett, egy fore vagy egy fogyasztasi egységre jutd
jovedelem Gsszege;
g) az ellatas jogosulatlan és rosszhiszemii igénybevételét megallapitd végleges dontés esetén az érintett
ellatas megnevezését és az ellatas megtéritendd Ssszege,
h) aszocialis, gyermekvédelmi és gyermekjoléti szolgaltatasokkal 6sszefliggd egyéb adatok.

(11) A jegyzovel kozdsen vezetett nyilvantartasbol a szocidlis hataskort gyakorld szervek, a gyamiigyi
feladatokat ellatéd szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az egészségbiztositasi szerv, a rehabilitacios
hatosag, a kincstar, a birdsig, az ligyészség, a nyomozd hatdsag, a katonai igazgatdsi szervek, valamint a
személyes gondoskodist nyujté szocidlis intézmények (a tovabbiakban egyiitt: adatigénylésre jogosult
szervek) részére, eseti megkeresésiik vagy adatkérésiik alapjan, térvényben meghatarozott feladataik ellatasa
céljabol tovabbithatok az dltaluk torvény alapjan kezelhetd adatok.

(12) Az Intézmény az éltala nynjtott szocidlis szolgéltatasokat igénybe vevd érintettekrdl sajat nyilvantartast
is vezet a szocialis szolgaltatasra vonatkozo6 igényr6l. Ezen nyilvantarts az alabbi adatokat kezeli:

a) aszocialis szolgéltatasra vonatkozo igény ténye;

b) akérelmezd természetes személyazonositd adatai és TAJ-szama,

c) az adott szolgaltatasra — esetre — vonatkozé szakmai adatok, dokumentumok.

(13) Amennyiben a kételezéen igénybeveendd szolgaltatast igénybe vevd érintett nem rendelkezik TAIJ-
szammal, gy annak tényét a nyilvantartisban régziteni kell.
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(14) A szocialis szolgaltatasok igénybevételér6l az adatkezeld, illetve a feliigyelti szervek, hatdsagok —a 1993.
évi III. torvény értelmében — jogosultak a szocidlis szolgaltatasokrél sz616 nyilvéantartasok adatait az érintett
személyazonosité adatai nélkiil statisztikai célra felhasznalni, illetbleg azokbdl statisztikai célra adatot
szolgéltatni.

5.1.2. A szocidlis szolgaltatiasok dllami nyilvantartisarol, annak adatkezelésérol

(1) A Magyar Allamkincstdr a szocidlis, gyermekjoléti &s gyermekvédelmi szolgaltaték, intézmények és
halézatok hatésagi nyilvantartasanak (tovébbiakban: szolgaltatéi nyilvantartas) adatai alapjan egységes
adatbazisban vezeti a szocialis szolgéltatisok igénybe vevoi nyilvantartisait.

(2) Az igénybe vevoi nyilvantartdsok nem mindsiilnek hatdsagi nyilvantartasnak.
(3) Az igénybe vev0i nyilvantartasok adatainak moédositasat az informatikai rendszer naplézza.

(4) Az igénybe vevdi nyilvantartdsokhoz tortént hozzaférést az informatikai rendszer naplozza, kivéve, ha az
adatokat a Szocidlis Agazati Portalon barki szamara hozzaférhet6 internetes feliileten keresztiil érik el.

(5) Az igénybe vevéi nyilvantartasokba torténd adatszolgaltatast a nyilvantartasok informatikai rendszerében
kell teljesiteni.

(6) Az igénybe vevdi nyilvéantartisokba torténd adatszolgaltatasért az Intézmény fenntart6ja felel. A fenntart6
az adatszolgéltatis teljesitésére — a Magyar Allamkincstar honlapjan koézzétett formanyomtatvanyon —
igyfélkapu belépési jogosultsaggal rendelkezd személyt jeldl ki (a tovabbiakban: e-képviseld).

(7) Az e-képviseld kijeldld okiratat a fenntarté elektronikus uton kiildi meg a Magyar Allamkincstar részére.
A fenntart6 koteles a Magyar Allamkincstarnak bejelenteni, ha az e-képviselé megkiildétt adatai megvaltoztak
vagy kijel6lése megsziint.

(8) Az adatszolgaltatas teljesitésére az e-képviseld — az engedélyes vagy a fenntartd munkatérsai koziil —
igyfélkapu belépési jogosultsaggal rendelkezd személyt vagy személyeket jelothet ki (a tovabbiakban:
adatszolgaltat6 munkatars). Az adatszolgaltatd munkatirs megfeleld felkészitésér6l az e-képviseld
gondoskodik.

(9) Az adatszolgaltaté munkatars a nyilvantartasok informatikai rendszerében jel6lhet6 ki. A kijeloléshez meg
kell adni az adatszolgaltaté munkatars ligyfélkapu hasznalatara jogosit6 személyazonosit6 adatait, és meg kell
jelolni azokat az engedélyeseket, amelyek tekintetében az adatszolgéltaté munkatars adatszolgéltatasra
jogosult.

(10) Az e-képviseld koteles a nyilvantartasok informatikai rendszerében bejelenteni, ha az adatszolgaltat6
munkatirs a Magyar Allamkincstir részére megkiildott adatai megvaltoztak. Az adatszolgéaltaté munkatars
kijel6lése a nyilvantartasok informatikai rendszerében vonhaté vissza.

(11) Ha az engedélyest torlik a szolgaltatéi nyilvantartasbél, az igénybe vevoi nyilvantartas adatait a Magyar
Allamkincstar haladéktalanul térténeti allomanyba helyezi, és az Szt.-ben, illetve a Gyvt.-ben meghatarozott
id6pontban torli.

(12) Ha az igénybe vevé érinett TAJ-szdmmal nem rendelkezik, illetve a TAJ-sz4m nem ismert vagy hibas, az
igénybe vevli nyilvantartas az igénybe vevonek — a TAJ-szam rogzitéséig — technikai kodot képez.

(13) Az Intézmény koteles id@szakos jelentést vezetni a szocialis szolgaltatasok igénybe vevoirdl. Az

id6szakos jelentés keretében az adatszolgaltatisra jogosult az igénybe vevoi nyilvantartadsban nyilatkozik arrél,
hogy a szolgaltatast az adott napon igénybe vette-e.
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(14) A Magyar Allamkincstar Kézpontja az igénybe vev6i nyilvéntartdsban rogzitett
a) természetes személyazonosité és lakcimadatokat a személyiadat- és lakcimnyilvantartasért felelds
miniszter altal vezetett nyilvantartasbol;
b) TAJ-t a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezels altal vezetett nyilvantartasbol;
c) torténd elektronikus adatigénylés utjan
ellenbrzi, illetve — ha az adat nem vagy hibésan 41l a Magyar Allamkincstar rendelkezésére — kéri meg.

(15) A Magyar Allamkincstar a hibas adatot a tudomdséra jutastol szamitott nyolc munkanapon beliil kijavitja
vagy torli, és egyidejlileg a nyilvantartasok informatikai rendszerén keresztiil tajékoztatjia errél az
adatszolgaltatisra jogosultat. A javitids nem terjedhet ki az idészakos jelentésben igénybe veviként fel nem
tiintetett személy igénybe vevoként torténd feltiintetésére.

(16) Ha a Magyar Allamkincstar megéllapitja, hogy az idészakos jelentésben foglaltak nem felelnek meg a
valdsagnak, a jogosulatlan adatrogzitést erre vonatkozd megjegyzéssel latja el, és err6l a nyilvantartasok
informatikai rendszerén keresztiil értesiti az adatszolgaltatasra jogosultakat.

(17) A Magyar Allamkincstir az igénybe vevdi nyilvéntartds adataibél készitett Osszesitéscket és
kimutatisokat — egyedi azonositisra alkalmatlan médon — a Szocidlis Agazati Portdlon barki szdmara
hozzaférhetdvé teheti.

(18) A Magyar Allamkincstar az igénybe vevéi nyilvantartés adatait egyedi azonositdsra alkalmatlan médon
statisztikai célra dtadja az Kdzponti Statisztikai Hivatalnak.

(19) A Magyar Allamkincstar tovibba — a szocidlis szolgiltatis rendszerének és finanszirozasénak
tervezhetdsége érdekében — orszagos jelentési rendszert vezet. Az Intézmény fenntartdja az orszagos jelentési
rendszer szamdra koteles bejelenteni a jogszabély altal el6irt vonatkozo adatokat.

(21) Az allam a szocialis ellatasokkal kapcsolatos adatok gyitijtése, rendszerezése és kdzzététele, valamint a
széles korii tajékoztatas érdekében — Szocislis Agazati Portal elnevezéssel — honlapot miikddtet, és az ahhoz
kapcsolodo adatfeldolgozést a kormany (a kijelolt szerve, a Nemzeti Rehabilitacids és Szociélis Hivatal altal)
ellendrzi. Az Intézmény — jogszabalyi kételezettsége alapjan — nyilvantartasat Gsszekapcsolta a Szocialis
Agazati Portal altal elérhetd Kozigazgatasi Elektronikus Nyilvantartds Szolgaltatast Igénybe vevok részére
(KENYSZI) elnevezésii nyilvantartasi rendszerrel.

(22) A KENYSZI-n keresztiili nyilvantartas-vezetés dltal az Intézmény az érintettek nyilvantartasban kezelt
Osszes adatét elektronikusan tovabbitja a Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal részére.

5.1.3. Az Intézmény hatosagi intézkedést el6készito feladatainak ellatasahoz
kapcsol6dé adatkezelés

5.1.3.1. Az Intézmény hat6sagi intézkedést elokészitd feladatairdl

(1) Az Intézmény szocialis kozfeladatot ellatd intézménynek, munkatarsai pedig szocidlis kdzfeladatot ellato
személynek minésiilnek. Igy az adatkezeld tevékenységére a szocidlis igazgatésrol és szocidlis ellatésokrol
sz6l6 1993. évi III. torvény, a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirél szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet, a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény, illetve a személyes gondoskoddst nyijto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (IV.30.) NM. rendelet rendelkezései vonatkoznak. Az érintettek személyes adatait ezen hatdsagi
tevékenysége korében kezeli.

(2) Jogszabélyi kotelezettségek és rendelkezések alapjan az érintettek személyes adatainak kezeléséhez nincs
sziikség az érintettek adatkezeléshez vald hozzajarulasara.
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(3) Az érintett a jogszabalyon alapulé adatkezeléssel kapcsolatosan jogosult az adatkezel6t6] az adatkezelés
gyakorlatira vonatkozéan felvildgositast, tdjékoztatast kémi.

5.1.3.2. Az Intézmény gyermekvédelmi céld hatosagi intézkedést elokészitd tevékenységével
kapcsolatos adatkezelés jogalapjardl és jogi kdrnyezetérol

(1) Az Intézmény a gyermekvédelmi targyh feladatainak ellatdsa kapcsén kezeli az érintett gyermeknek,
sziil6jének és hozzatartozdinak adatait.

(2) A gyermekvédelemmel kapcsolatos adatkezelés jogalapja jogszabaly — els6sorban a 1997. évi XXXI.
torvény (Gyvt.), valamint annak végrehajtasaval kapcsolatos rendeletek — illetve a gyermekek védelméhez
kapcsolodo jogos érdek. Az adatkezeld e korben tdjékoztatja az érintettet, hogy a gyermekek védelme a
csaladban torténd nevelkedésének elOsegitésére, veszélyeztetettségének megelozésére €s megsziintetésére,
valamint a sziil6i vagy mas hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriilé gyermek helyettesitd védelmének
biztositdsara irdnyulé tevékenység. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint torvényben
meghatarozott hatdsagi intézkedések biztositjak.

(3) A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése éllami és Onkormanyzati feladat. Az Intézmény a
gyermekvédelmi targyn tevékenységét a gyermekvédelmi rendszer miikodtetése érdekeében — Szazhalombatta
varos és az érdi jaras altal részére szignaltan — végzi. Az Intézmény adatkezelésével érintett gyermekvédelmi
targyu ellatasokat az alabbiak szerint csoportositjuk:
a) aszemélyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok
- a gyermekjoléti szolgaltatas,
- a gyermekek napkézbeni elltasa,
- a gyermekek atmeneti gondozasa,
- a gyermekek esélynveld szolgaltatasai;
b) gondoskodas keretébe tartoz6 gyermekvédelmi szakellatdsok
- az otthont nyujté ellatés,
- az utégondozéi ellatas,
- a terlileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas;
¢) agyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedések
- a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennalldsdnak megallapitasa,
- a védelembe vétel,
- a csalddbafogadas,
- az ideiglenes hatalyu elhelyezés,
- a nevelésbe vétel,
- anevelési feliigyelet elrendelése,
- az utégondozas elrendelése,
- az utdgondozoi ellatas elrendelése,
- a megel6zd partfogas elrendelése.

(4) Az adatkezeld csalad- és gyermekvédelmi targyt adatkezelésének illetékessége a gyermek sziildi
feliigyeletét gyakorlo sziildjének, gyamjanak lakohelye hatarozza meg.

(5) Az adatkezeld szolgaltato a feladatait tajékoztatas nyijtasaval, szociélis segitbmunkéval, gyermekvédelmi
esetkezeléssel, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kodzvetitésével
latja el. Ezen szolgaltatasok nytjtasahoz els6 1épésként az érintettel kapcsolatfelvételre van szitkség. Az
adatkezeld az altala igy nyujtott tajékoztatasokrol, kozvetitésekrdl nyilvantartast vezet.

(6) Az Intézmény a szolgaltatast igénybe vevo szamara az elsé kapcsolatfelvételkor tajékoztatast nyujt
a) a szolgaltatas elemeirdl, azok tartalmardl, feltételeirol,
b) az intézmény &ltal vezetett, az igénybe vevore vonatkozo nyilvantartasokrol és
¢) panaszjoga gyakorlasanak mddjardl.

26



Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat

(7) Amennyiben az Intézmény szakmai tevékenysége az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le,
és csetkezelés sziikséges,

a) a szolgaltatast igénybe vevd nagykor( személlyel egyiittmiksdési megallapodast kell kotni, a
cselekvOképességében a gyermekjoléti, szocidlis ellatasok igénybevételével Gsszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott nagykori személy esetén a gondnoka
hozzéjarulasaval, és

b) a Szocidlis Agazati Portalon kdzzétett formaban a KENYSZI rendszerben esetnaplét kell vezetni.

(8) Az Intézménnyel megkdtendd egyiittmiik6dési megallapodassal kapcsolatosan kezelt adatok kére az
alabbi:

a) azigénybe vevd érintett (és térvényes képviseldje) neve, elérhetdsége,

b) az esetkezelést végz0 csaladsegitb neve, elérhetbsége.

(9) Az egyiittmiikddési megallapodas egy évre kithetd, ezt kévetden annak indokoltsagat feliil kell vizsgalni,
kivéve a gyermekvédelmi gondoskodéds keretébe tartozé hatdsagi intézkedés esetén. Az egyiittmiikodési
szerzOdés idGtartama alatt az adatkezelési tevékenység folyamatos.

(10) Az egyiittmiikbdési megallapodassal kapcsolatos adatok kezelésének id6tartama az Intézmény
feladatvégzése korében az egyiittmiikodési megéllapodéds megszlinésétdl szamitott 5 évig tart. A KENYSZI-
rendszerben pedig a vonatkozé agazati jogszabalyban meghatarozott idétartam, amelyre az Intézménynek
nincs rendelkezési jogosultsaga.

(11) A KENYSZI-rendszerben tortén6é adminisztracios kotelezettségen Kkivill is terheli az adatkezel&t
adminisztracids kotelezettség, igy a gyermekjdléti-gyermekvédelmi témaji adatkezelésével Gsszefiiggésben
az érintettek esetében a ,,Gyermekeink védelmében” c. adatlapokon végez dokumentaciot.

5.1.3.3. Az Intézmény hatoséagi intézkedést el6készitd tevékenységével Gsszefiiggd adatkezelésének
forrasai

(1) Az Intézmény altal nytjtott gyermek;joléti hatosagi feladatokkal kapcesolatos adatkezelést elsdsorban — de
nem kizarélagosan — az 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) szabalyozza.

(2) A hatosagi feladatokat €s az azzal kapcsolatos adatkezelést tovabbi agazati jogszabalyok rendelkezései
szabalyozzak. Az adatkezelés ezért sziikebb koérben alapul az érintett hozzajarulasan, és bovebb korben
jogszabalyi rendelkezésen.

(3) Az adatkezel6 az érintett adataihoz gyermekvédelmi hat6sagi eljards és a meghatarozott gyermekvédelmi
célu ellatasok igénybevétele soran fér hozza.

(4) A jogszabilyban meghatirozott gyermekvédelmi targyl ellitisok igénybevétele altaldban Gnkéntes. A
gyermek sziildje vagy mas torvényes képviselje csak térvényben meghatirozott esetekben kotelezhetd
valamely gyermekvédelmi targyu ellatas igénybevételére. Az adott ellatas Snkéntes igénybevétele esetében a
személyes adatok forrasa az igény bevevd sziil6je, valamint sziik kérben az igénybe vevo gyermek.

(5) Jogszabalyi kdtelezettség alapjan a jelen pontban meghatirozott intézmények és személyek kotelesek az
Intézmény felé jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén, valamint az Intézményen keresztiil vagy
azzal egyiittmiikodésben hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stilyos
elhanyagoldsa vagy egyéb mas, slilyos veszélyeztet6 ok fenndlldsa, tovabba a gyermek 6nmaga altal eldidézett
sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén. Ezen intézmények és személyek (amelyektdl/akik a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolddé kitelezettségteljesitésiik soran az érintett személyes adatainak forrasai) az alabbiak:

- az egészségiigyi szolgaltatast nyfjtok, igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi

gyermekorvos,

- a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,

- a kbznevelési intézmények,

- a rendOrség, az ligyészség, a birdsag,
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- a partfogo feliigyel6i szolgalat,

- az 4ldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

- a menekiilteket befogadd allomés, a menekiiltek atmeneti szallasa,

- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- munkatigyi hat6sag,

- a javitointézet,

- a gyermekjogi képviseld,

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal,
- az allam fenntart6i feladatainak ellatasara a Korméany rendeletében kijelolt szerv,

- ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet is élhet.

(6) Az Intézmény a (5) pontban megjelolt intézményeknek, személyeknek, szolgaltatoknak &s hatdsdgoknak a
gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzésével, kezdeményezésével tudomaésara jutott személyes
adatokat erre iranyulé kiilon kérelem hidnyéban is zartan kezeli.

5.1.3.4. Az Intézmény altal végzett hatdsagi intézkedést eldkészitd feladatokhoz kapcsolddo adatkezelés
célja

(1) Az Intézmény hatdsagi intézkedést elokészité feladatai az alabbi feladatkordkre terjednek ki:

a) gyermekjoléti alapellatasok biztositdsa — a gyermekjoléti alapellatasokkal az adatkezelé hozzajarul a
gyermek testi, értelmi és erkolesi fejlddésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez, ¢és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megelézéséhez.

b) gyermekjoléti szolgaltatasok nyijtasa — a gyermekjo6léti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo
specidlis személyes szociélis szolgaltatas, amely a szocidlis munka mdédszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének
elBsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabodl kiemelt gyermek visszahelyezését.

¢) csalad- és gyermekjoléti szolgalat mikodtetése — a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tevekenysége a
gyermekjoléti szolgéltatasok nyujtasara és a csaladsegitési feladatok ellatasara iranyul.

d) az Intézmény miikodtetése.

(A fenti szolgaltatasok boviild sorrendben kertiltek feltiintetésre.)

(2) Az Intézmény a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézményi rendszer miikddése €s a nytjtott
szolgaltatasok kdre alapjan — a Gyvt. értelmében — csalad- és gyermekjoléti kézpontnak mindsiil. Térvény
alapjan csalad- és gyermekjoléti kozpontnak az a jarasszékhely telepiilésen miikodé gyermekijoléti szolgalat
mindsiil, amely 6nall6 intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbdl dnall6 intézményegységként
miikodik.

(3) Az Intézmény adatkezelésének célja, hogy a tevékenységével kapcsolatos adatokat kezelje, igy feladatait
elvégezhesse. Az adatkezelés céljanak pontos meghatirozdsa érdekében az adatkezelS tajékoztatja az
érintetteket, hogy tevékenysége az alabbi feladatokra terjed ki:
a) gyermekjoléti alapellatas biztositasa;
b) a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése érdekében
- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tamogatisokrol valo tajékoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,
- a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a kéros
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadas vagy az ezekhez val6 hozzjutas megszervezése,
- a valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatdsa, segitése, tanacsokkal valé ellatisa,
valamint szocialis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiiléndsen a csaladok
atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz torténd hozzajutasanak szervezése,
- aszabadidés programok szervezése,
- ahivatalos ligyek intézésének segitése;
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c)

d)

€)

2
h)

i)

k)
1)

m)
n)
0)
)]

a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében

- aveszélyeztetettséget €szleld és jelzd rendszer miksdtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének elosegitése a megel6zo rendszerben,

- aveszélyeztetettséget el6idézo okok feltarasa €s ezek megoldasara javaslat készitése,

- atdrvényben meghatdrozott segit személyekkel, valamint a nevelési-oktatasi, egészségiigyi
és egyéb intézményekkel valdo egyiittmikodés megszervezése, tevékenységiik
Osszehangolasa,

- tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miksd6 inkubatorokbdl, illetve abba a gyermek
orokbefogadashoz vald hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének lehet6ségérdl,
6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet biztositasa;

a klalakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

- gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkdval (a tovabbiakban: szocidlis
segitdbmunka) a gyermek problémainak rendezésének és a csaladban jelentkezéd miikddési
zavarok ellenstlyozasanak eldsegitése,

- acsaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,

- egyéb gyermekjoléti alapellatasok Onkéntes igénybevételének— és annak sziikség esetén
torténd személyes kozremikodéssel valdé segitése —, szocidlis alapszolgaltatasok
igénybevételének, egészségiigyi ellatisok igénybevételének, vagy pedagogiai
szakszolgalatok igénybevételének kezdeményezése;

csaladsegitést végzése;

a kapcsoldd6 intézményekkel, illetve szolgalatokkal szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat
végzése,

a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetének, veszélyeztetettségének, folyamatos figyelemmel
kisérése,

a gyermek panaszidnak meghallgatasa, és annak orvosldsa érdekében a sziikséges intézkedések
megtétele,

kozremiikodés az ellatdsi teriileten torténd, kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unids
forrasbdl megvaldsuld program keretében természetben biztosithat6 eseti vagy rendszeres juttatds
célzott és ellendrzitt elosztisaban,

a — legalabb harom helyettes sziilét foglalkoztaté — helyettes sziiléi hdlézat megszervezése és
miikddtetése, illetbleg 6nalld helyettes sziild foglalkoztatasa,

a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladata elldtasanak segitése,

felkérésre kérnyezettanulméany készitése,

a telepiilési onkormanyzatnal 4j ellatisok bevezetésének kezdeményezése,

a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségek biztositasa,

a kiilén jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyezteté Férum munkajéban torténd részvétel,
nyilvantartas vezetése a helyettes sziil6i helyekrol.

(4) Az adatkezeld a gyermekjoléti alapellatas-biztositasi feladatkérében adatkezelési tevékenységet végez a
gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasahoz, és a gyermek szocializ4ciés hatranynak
csOkkentéschez és lekiizdéséhez.

Ezen tevékenysége korében adatokat gylijt és kezel a gyermek, illetve annak csaladja szocialis helyzetérol,
lakhatasar6l, a hozzatartozok munkavégzésének koriilményeir6l, illetve mind a gyermek, mind pedig
hozzitartoz6 személyazonositd, valamint egészségiigyi és mentalhigiénés adatairdl.

(5) Az adatkezeldnek a csaladsegitésre vonatkozd adatkezelésének célja a tevékenységével kapcsolatos
adatkezelés megvaldsitasa, amely a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyijtott szolgaltatasra iranyul, azzal
Osszefliggésben 4ll.

5.1.3.5.

Az Intézmény adatkezelési gyakorlata a hat6sagi intézkedésre vald javaslattétel sordn, valamint
a gyermekvédelmi hatdségi intézkedés alatt 4116 gyermek védelme érdekében torténd
adatkezelés
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(1) Az Intézmény jogszabaly alapjan koteles a gydmhivatal részére a gyermek
- védelembe vételére,

- megel6z0 partfogésara,

- ideiglenes hatédlyu elhelyezésére,

- nevelésbe vételére,

- csaladba fogadéséra,

- tankdételezettsége teljesitésének elémozditisara,

- gondozasi helyének megvaéltoztatasara,

- utan jaré6 csaladi potlék természetbeni forméaban torténd nynjtasara.

(2) A javaslat megfogalmazasa, megtétele minden esetben az Intézmény — egész pontosan az adatott
esetmenedzser — feladata. Minden esetben az esetmenedzser gyiijti 6ssze és késziti el a hatosagi intézkedésre
teendd javaslatot, iratanyagot.

(3) A javaslat a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjain ismerteti a gyermek helyzetét, kiilonsen

a) a veszélyeztetd koriilményeket, azoknak a gyermekre gyakorolt hatdsat,

b) asziild vagy a gyermeket neveld mas személy nevelési tevékenységét,

¢) agyermeket neveld csalad élethelyzetére vonatkozd, adatlapon szerepl6 adatokat,:

d) a javaslattétel elkészitéséig biztositott alapellatdsokat, valamint az tigy szempontjabol fontos mas
ellatasokat,

e) a gyermeknek és a sziildnek (tSrvényes képviselonek) a javaslattétel elkészitéséig tanusitott
egyiittmiik6dési készségét, illetve annak hidnyat,

f) azt, ha a gyermeket gondozd sziil$ egyiitt é1 a sziildi feliigyeleti jogatol megfosztott masik sziilével,
és emiatt a gyermek nem all sziil6i feliigyelet alatt, és

g) megel6zd partfogas alatt 4lld gyermek esetén a megel6zd partfogas elrendelését, mell6zését,
fenntartdsat vagy megsziintetését alatdmaszt6 koriilményeket.

(4) A hat6sagi eljarasra vonatkozo javaslattételrdl valo dontés véglegessé valasat kovetden az adatkezeld az az
esetre és az érintettre vonatkozo adatokat rogziti a KENYSZI-rendszerben.

(5) Amennyiben az Intézményben az adott esetben, mar van elézmény, mert hatdsagi intézkedésben érintett
esetvezetés folyik, igy az adatkezeld javaslatot tesz egyéb gyermekvédelmi hatdségi intézkedésre (védelembe
vételbdl nevelésbe vétel, csaladba fogadasbol védelembe vétel). Ebben az esetben a javaslattétellel egyiitt az
egyéb hatdsagi eljaras indokoltsagara vonatkozo adatokat is tovabbitani kell a gyamhivatal részére, ide értendd
a vonatkozé esettel 6sszefliggésben keletkezett teljes dokumentacio.

(6) Amennyiben a javaslattétellel érintett esetben volt esetkonferencia, ugy az ott sziiletett dontést alapul véve
az esetmenedzser mérlegelés nélkiil 3 munkanapon beliil tovabbitja a hatdsagi intézkedésre tett javaslatot. A
javaslatot az esetmenedzser sajat megjegyzéseivel és véleményével kiegészitheti.

(7) A gyermeket fenyegeté kozvetlen és silyos veszély esetén a veszély tényének és jellegének
megnevezésével, a tobbi adat feltarasanak mell6zésével, telefonon haladéktalanul, majd azt kdvetden
elektronikus formaban kell javaslatot tenni a hatdsag intézkedésére. A hianyzd adatokat utébb a hatosag
felhivasatol fiiggden kell beszerezni.

(8) A gyermek veszélyeztetettségének elkeriilése érdekében sziikség lehet a csalddi potlék természetben
torténd nydjtasara. Ezzel kapcsolatosan az adatkezeld kiilondsen az adatok alabbi korét kezeli:

- az érintett és hozzatartozoi személyazonositd adatai,

- az érintett és hozzatartozdi szocidlis koriilményeire vonatkozd adatok,

- érintett és hozzatartozo6i lakhataséira vonatkozd adatok,

- az érintett gyermeke/az érintett gyermek iskolaztatasara vonatkozo adatok,

- az érintett és hozzatartozoi élelmezésére és ruhazkodasara vonatkozo6 adatok,

- az érintett és hozzétartozbi karos szenvedélyeire vonatkoz adatok,

- az érintett (illetve térvényes képviseltje) pénziigyi helyzetére vonatkozé adatok.
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(9) A csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyjtdsanak iddtartama alatt — jogszabalyi kételezettség
alapjan — az Intézmény egyiittmiikodik a kirendelt eseti gyammal. Az egyiittmiikodés keretében tajékoztatjak
egymast a gyermek elhanyagolasbdl szdrmazo veszélyeztetettség alakuldsardl, a megsziintetése érdekében tett
intézkedésekrol és a természetbeni formaban nyujtott csaladi potlék felhasznéldsanak tapasztalatairdl. Erre
tekintettel az érintett személyes adatait az adatkezel6 korlatozas nélkiil tovabbithatja a kirendelt eseti gydmnak.

(10) Amennyiben a gyamhivatal helyt ad az adatkezelé javaslattételének a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nydjtasara, gy az adatkezeld figyelemmel kiséri a csaladi potlék természetbeni formaban
torténd nyajtasardl sz6l6 hatarozatban foglalt rendelkezések megval6sulasat és sziikség esetén kezdeményezi

T4 ;e

a gyamhivatalnal a csaladi p6tlék természetbeni forméban torténd nytjtasanak feliilvizsgalatat.

(11) Az Intézmény a csaladi p6tlék természetbeni formaban torténd nyajtasa feliilvizsgalata soran
a) a gyamhivatal megkeresésére tdjékoztatast ad a csaladi pdtlék természetbeni formaban torténd
nyljtasa eredményérdl és a csaladi pétlék természetbeni forméaban torténd tovabbi nyujtasanak
sziikségességérol,
b) ha a csalad helyzetében, illetve a gyermek sziikségleteiben bekGvetkezett valtozasok indokoljak, 1j
pénzfelhasznalasi tervet készit, és azt megkiildi a gydmhivatalnak, és
c) részt vesz a gydmbhivatali targyaldson.

(12) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés alatt 4ll6 gyermek esetében az
Intézmény szolgiltatasait a gyamhivatal, illetve a birésag hatirozata alapjan kell biztositani. Ez alapjan az
adatkezel6 adatkezelési tevékenységének keretét a gyamhivatal és a birdsag hatarozza meg. Ebbél kifolydlag
—jogszabalyi kételezettség alapjan — az Intézmény, valamint a gyamhatdsag €s a birdsag k6zos adatkezeldknek
mindsiilnek, igy adatkezelésiikre a kdzos adatkezelés szabalyai vonatkoznak.

(13) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés alatt 4ll6 gyermek esetében az
esetmenedzser

a) egyuttmikodik a megel6z0 partfogé feliigyelével, amelynek keretében

— az esetmenedzser és a megel6zd partfogo feliigyeld sziikség szerint kozdsen végeznek
csaladlatogatast és k6zbsen hallgatjdk meg a gyermeket,

— az Intézmény lehetdség szerint helyszint biztosit a megel6zd partfogé feliigyelének a
viselkedéskorrekcios esetkezelési modszerek alkalmazasahoz és a megel6zd partfogéssal
Osszefliggb egyéb feladatai elvégzéschez;

b) tajékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozé koriilményekrél, amelynek
keretében az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tdjékoztatja a gyadmhivatalt a
védelembe vétel korében végzett tevékenységérol, az eset eldrehaladasardél, a gyermek
veszélyeztetettségének alakulasarol és szakmai érvekkel alatamasztott javaslatot tesz

— avédelembe vétel fenntartasara vagy megsziintetésére, valamint megel6z6 partfogas alatt allo

o w

gyermek esetén ezzel egyidejlileg a megeldz6 partfogas fenntartasara vagy megsziintetésére,
vagy
— a gyambhivatal altali més, gyermekvédelmi gondoskodéds keretébe tartozé intézkedések
megtételére;
¢) elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, szervezi a megvalositasat, és
d) kozremiikddik a csaladbdl kielemelt gyermek visszahelyezésében, utdgondozasaban.

(14) A gyermekre vonatkozo6 egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmazza

a) aveszélyeztetd koriilmények megjelolését,

b) a védelembe vétel megsziintetéséhez, a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezéséhez sziikséges
valtozasokat, valamint ennek elérése érdekében az esetmenedzser, a sziilé és a gyermek feladatait,
hataridék megallapitasaval,

¢) a sziikségesnek tartott hatdsagi, illetve birsigi eljarasok kezdeményezésének megjeldlését,

d) az egyéni gondozasi-nevelési terv megvaldsitasidba bevont csalad- €s gyermekjoléti szolgélat,
valamint egyéb intézmények, szolgaltatok, személyek megjelolését, feladataiknak és azok
hataridejének meghatarozasaval egyiitt,

e) aszakmailag sziikségesnek tartott egyéb rendelkezéseket, és
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o n_n

f) megeldzd partfogas alatt 4ll6 gyermek esetén az esetmenedzser, a megeldzd partfogo feliigyeld, a
sziild és a gyermek kozotti egyiittmiikddés részletes szabalyait, megjellve a megel6zd partfogd

feliigyel6vel valo egyiittm{ikddés mddjat, gyakorisagat, és az esetmenedzser és a megeldz6 partfogéd
feliigyeld kozotti munkamegosztas szempontjait.

(15) Az egyéni gondozési-nevelési terv elkészitésébe — annak megvaldsitisa érdekében — az esetmenedzser
bevonja

a) a gyermeket és csaladjat,

b) az Intézmény mas munkatarsat,

¢) amegel6zd partfogas alatt 4116 gyermek esetében a megeldz6 partfogot,

d) az eset szempontjabol érintett, sziikséges szolgaltatdsokat nyujté intézményeket, szolgaltatokat,
személyeket és az egyéb kizvetitett elldtdsban, szolgaltatasban dolgozokat.

(16) Az egyéni gondozasi terv elkészitésébe és megvaldsitasiba bevont személyekkel és intézményekkel az
Intézmény egyiittmiikodik, ezen egyiittmiikddés keretében az érintett adatait tovabbitja az egyéni gondozasi
terv elkészitésébe és megvalodsitasdba bevont személyek és intézmények részére.

(17) Az egyéni gondozasi terv megvalositdsa érdekében az esetmenedzser eldsegiti, hogy a sziilo és az
itéloképessége birtokaban 1évd gyermek nyilatkozattal vallaljdk az egyéni gondozisi-nevelési tervben

foglaltak betartdsaban, megvaldsitasaban torténd egyiittmiikddést. Az err8l sz6l6 jognyilatkozatot az
adatkezel6 az érintettre vonatkozé dokumentacid részévé teszi.

(18) Az egyéni gondozasi terv dokumentacidja az esetnaploban torténik, a ,,Cselekvési terv” részben, mely az
esetmenedzserrel készitett egyéni gondozisi-nevelési tervben vallalt feladatok kibont4sra kerlilnek a
csaladsegitd, az igénybe vevé és a bevont csaladtagok véllalasainak részletezésével egyiitt. A részletezett
feladatok dokumentacidja késébb is folyamatosan keriil vezetésre az esetnapld ,,Intézkedések™ részében.

5.1.4. Az Intézmény védelembe vétellel kapcsolatos, és a csaladbdl kiemelt gyermek
visszahelyezésének, csaladba fogadasdnak elésegitése érdekében torténod
adatkezelése

(1) Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége az alapellatds keretén beliil nem sziintethet6 meg, illetve a
csalad nem villalja az 6nkéntes egyiittmiikddést, a gyamhatosig a csaladsegité kezdeményezésére, az
esetmenedzser javaslatara elrendeli a védelembe vételt.

(2) A védelembe vétel mellett csaladsegités torténik jogszabalyi kotelezettség alapjan, amelynek célja —
egyiittmiik6dés elérésével — a veszélyeztetettség megsziintetését célzo egyéni/csaladi gondozasi-nevelési terv
készitése ¢és végrehajtasa.

(3) A védelembe vétel alatti csalddsegitési és esetmenedzseri munkaval kapcsolatos adatkezelés folyamatos,
amely sordn folyamatos adatgylijtés zajlik. Az adatgyiijtési feladatokat az Intézmény megbizisabol az
esetmenedzser végzi.

(4) Az Intézmény a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésének és csaladba fogadéasanak érdekében tett
adatkezelésének célja, hogy azzal elésegitse a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezesét és — amennyiben a
csaladba torténd visszahelyezés nem lehetséges — a gyamhivatal altal elfogadott egyéni elhelyezési terv
alapjén.

(5) Az Intézmény a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésének és csalddba fogadasdnak érdekében
folyamatos adatkezelést, illetve adatgyijtési tevékenységet végez. Ezen gyakorlatit az esetmenedzseren
keresztiil folytatja, aki munkavégzése soran egyiittmiikddik a gyermekvédelmi gyammal azért, hogy ennek
koérében tdmogatja a sziiloket, a csalddbafogad6 személyt a nevelésbe vétel megsziintetéséhez sziikséges
feltételek megvalGsitisdban, a gyermekkel valoé kapcsolattartisban. A gyermekvédelmi gydmmal torténd
egyiittmiik6dés keretében adattovabbitas torténik.
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(6) Csaladbafogadas esetén az adatkezeld az csaladba fogad6nal kornyezettanulmanyt készit, amellyel egyiitt
gondoskodik a gyermek véleményének megismerésérél is. A kdrnyezettanulmdany részletesen tartalmazza a
csalddbafogado €let- és lakhatasi kériilményeinek leirdsat, valamint a csaladbafogadé szokésaira, hobbijara,
munkdjira vonatkozé adatokat, és az abbol lesziirheté egyéb megjegyzéseket. A kdmyezettanulmany az
érintett személyes dokumentacidjanak kiemelt eleme.

(7) A nevelésbe vételt kovetden és annak minden — legalabb évente torténd — feliilvizsgilata elétt az
esetmenedzser a gyermeket gondozasi helyén felkeresi, és tajékozddik beilleszkedésérdl, valamint a gyermek
latogatasanak lehetdségeirdl kivéve, ha a gyermek orokbefogadhatd. A nevelésbe vétel id6tartama alatt az
esetmenedzser folyamatosan kapcsolatot tart a gyermek gondozési helyével, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalattal és a gyermekvédelmi gyammal, ha a gyermek és a sziil6, vagy a kapcsolattartisra jogosult
mas személy kapcsolattartasanak, a gyermek visszahelyezésének elbsegitése a gyermek érdekében 411. Mindez
feltételez egy folyamatos adatkezelési és adatgyiijtési, valamint adattovabbitasi feladatvégzést, amely
jogszabalyon alapul. E korben az esetmenedzser altal hozzaférhetd, illetve gyijtott adatokat az Intézmény
egyfelél a sajat adatkezelési gyakorlata szerint dokumentalja és trolja, masfel6l azokat tovabbitja a
gyermekvédelmi gyam és a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat részére.

(8) Az Intézmény folyamatos adatgyiijtési és adatkezelési tevékenységének alkalmasnak kell lennie arra, hogy
a gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgalata sordn azt felhasznalhassak, és abbdl kovetkeztetéseket
vonhassanak le.

(9) A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgalata soran az Intézmény tajékoztatja a gyamhivatalt
a) a gyermeknek a sziildvel, valamint a mas kapcsolattartasra jogosult személlyel valé kapcsolatanak
alakulasarol,
b) a sziilok életkoriilményeinek alakulasardl, és
¢) a csaladbafogadas lehet6ségérol.
Ezen feladatvégzése soran hivatkozik az adatgyiijtési tevékenysége sordn keletkezett dokumentacié adataira.

(10) A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgélatira szolgald dokumenticié az aldbbi adatok korét

tartalmazza:

- személyazonosité adatok: gyermek (és torvényes képviseldjének) neve, TAJ-szdm, addazonositd
szam, anyja neve,

- lakhatésra vonatkozé adatok,

- ¢életkoriilményekre vonatkozo adatok,

- a kérnyezettanulmanyt,

- gyermek és sziil kapcsolattartasara vonatkozé adatok,

- a gyermeket gondozo személyazonosité és lakhatasi kériilményeire vonatkozé adatok,

- a gyermek ¢és sziilei egészségiigyi és mentalhigiénés adatai.

5.1.5. Adatkezelés a veszélyeztetettséget észlelé és jelzo rendszerrel kapcsolatosan

(1) Az Intézményen keresztiil, annak illetékességi terliletén a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget
€s krizishelyzetet észleld jelzorendszer miikddik. Ennek célja a szociélis és mentalis problémaékkal kiizd6
személyek €és csalddok életvezetési képességének megbrzésére és a veliik bekdvetkezett krizishelyzet
kezelésére, az arra valé gyors reagalds érdekében a probléma gyors észlelésére és fogadasara alkalmas
készenléti szolgalatot elérhetdvé tétele.

(2) Az Intézmény a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld rendszer
mikodtetése korében
a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkériilményeit, szocialis
helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatdsok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi
vagy egy¢éb hatdsagi beavatkozast igényl6 helyzetét,
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b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban - krizishelyzet esetén
ut6lagosan - térténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo
téjékoztatésra,

c) tijékoztatja a jelzbrendszerben részt vev$ tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén €16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetoségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a szolgaltatasairdl
tajékoztatast ad,

€) aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez
igazodé intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozé adatlapjait,

g) az intézkedések tényérodl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel
nem sérti meg a zart adatkezelés kételezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel jelentést
készit az Intézménynek,

i) a jelzorendszeri szerepldk egyiittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést szervez, az
elhangzottakrdl feljegyzést készit,

j) egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, az esetmenedzser, esettdl fliggben a kijeldlt jarasi
jelzbrendszeri tandcsado részvételével, lehetség szerint az érintetteteket - beleértve az itéloképessége
birtokaban 1évé gyermeket - és a velik foglalkoz6 szakembereket is bevonva esetkonferenciat
szervez,

k) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzrendszeri intézkedési tervet készit, és

1) akapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos kapcsolatot
tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

(3) A készenléti szolgalat felkereshet jelzésekkel mind személyesen, mind telefonon, mind emailben, mind
pedig postai Gton.

(4) A készenléti szolgilat allandéan hivhatd, kozismert telefonszdmot biztosit a raszorul6 érintettek
rendelkezésére, ahova a nap 24 Orajaban fogadja a hivasokat. A készenléti szolgalat tekintetében tehat
folyamatos adatkezelés torténik, a krizishelyzetben 1évé érintettek adatai a teljes nap folyaman felvételre és
régzitésre keriilnek.

(5) A telefonon érkezett jelzést az aktualisan beosztott munkatars dokumentélja, arrol rovid feljegyzést készit,
amely irasbeli jelzést — az un. jelzélapon keresztiil — kozvetit az eljaré munkatérsa szamara.

(6) A jelzés beérkezését kdvetden az adatkezeld — a jelzés megfeleld, jogszabalyszeri adminisztricidja utan —
gondoskodik az érintett részére visszajelzés kiildésérdl, feltéve, ha az adatkezel6 a visszajelzéssel nem sérti
meg az adatok zartan t6rténd kezelésével kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségeket.

(7) Az adatkezeld koteles a visszajelzésben az érintettet tdjékoztatni arrdl, hogy tigyében milyen eljarasi
cselekmények torténtek és torténnek, tovabba koteles felvilagositast adni az eset felelosének személyérol.

(8) Abban az esetben, ha az adatkezeld a jelzés vonatkozasaban nem illetékes, a jelzést — az érintett adataival
egyiitt — haladéktalanul tovabbitja az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgaltatonak, vagy hatésagnak. A
jelzés tovabbitasinak esetében az adattovabbitas ellen sem a jelzést tevo érintett, sem pedig a krizishelyzetben
1évé érintett nem tiltakozhat, az adattovabbitas ugyanis jogszabaly rendelkezése alapjan torténik. Az
adattovabbitasrol egyébirant a visszajelzésben az adatkezeld tajékoztatast nyujt.

(9) Az adatkezeld jelzésekrdl az adatkezeld sajat egyedi dokumentaciot vezet. A dokumentacio tartalmazza
a) az iigy torténéseirdl szolo feljegyzéseket;
b) az iigyre vonatkozo ,,Gyermekeink védelmében” cimii adatlapokat, az adatlapok a Gyermekeink
Védelmében Informatikai Rendszerben is rogzitésre keriilnek;
¢) arészletes Esetnaplét, valamint
d) az egyiittmiikddési megallapodast.
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(10) Egyiittmiikdési megallapodast kell kétni a szocidlis szolgdltatast igénybe vevd nagykori személlyel, a
cselekvOképességében a gyermekjoléti, szocialis ellatasok igénybevételével osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy esetén a gondnoka hozzajarulasaval, amennyiben a
szakmai tevékenység az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhaté le. Az egyiittmik6dési
megallapodast az intézményvezetd koti meg a szolgaltatast igénybe vevovel. Az egyiittmiikodési megallapodas
egy évre kithetd, ezt kdvetden annak indokoltsagat feliil kell vizsgalni, kivéve a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozo hatosagi intézkedés esetén.

(10) Az adatkezel6 — a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet alapjan — kételes esetnaplét vezetni, amennyiben a
szakmai tevékenység az elsé interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le. Az esetnaplot az adatkezeld
koteles az Emberi Erbforrdsok Minisztériuma altal mikodtetett Szocidlis Agazati Portalon kozzétett tin.
KENYSZI rendszerben is vezetni.

(11) A gyermek bantalmazésara, elhanyagolasara vonatkozd jelzéssel érintett személy részére nem biztosithatod
betekintés a zartan kezelend6 adatokat tartalmaz6 irat azon részébe, amelyb6l kévetkeztetés vonhaté le a jelzést
vagy kezdeményezést tev$ intézményre, személyre.

(12) A jelzOrendszeri adatkezelés vonatkozasaban az adatkezeldt jogszabalyi rendelkezés alapjan
adattovabbitési kételezettség terheli
a) Széthalombatta véros és az érdi jaras telepiiléseinek jegyzoje felé,
b) a Szocidlis Agazati Portél felé,
¢) az un. jelzérendszeri intézkedési tervbe,
d) agyambhivatal szdmara,
e) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré megyei kormanyhivatalban miikddé gyermek-
és ifjisdgvédelmi koordinétor felé,
f) akapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében az Orszagos Kriziskezeld
¢és Informacios Telefonszolgalat felé.

(13) Az Intézmény — jogszabalyi kitelezettség alapjan — rendszeresen szakmakdzi megbeszélést szervez a
gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezok megsziintetését célzd cselekvési/intézkedési terv
kidolgozésa érdekében. A szakmakozi megbeszélésre meghivando, és ezaltal a vonatkozé személyes adatok
megismerésére a sziikséges mértékben jogosult
a) a telepiilési Onkormdanyzat polgarmestere, a képviselStestiilet tagjai és a jegyzé,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocidlis alapszolgaltatast nyujtéd szolgaltatasok fenntartdi,
¢) az adott telepiilésen szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd intézmények
képviselbi,
d) ajelzérendszer tagjainak képviseldi,
e) a gyamhivatal munkatarsai,
f) a fiatalkorua partfogo feliigyeldje, megel6zd partfogo feliigyeldje (adott esetben) és
g) agyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és megyei kormanyhivatalban mik6do
gyermek- ¢s ifjusagvédelmi koordinator.

(14) A cselekvési/intézkedési terv tartalmazza

a) ajelzérendszeri tagok irasos beszamoldjanak tanulsagait,

b) az eldzo évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket,

c) az éves célkitiizéseket, és

d) a telepiilésre vonatkozd célok elérése és a jelzérendszeri miikodés hatékonysaganak javitasa

érdekében tervezett 1€péseket.

A jelzérendszeri tagok a fent megjelolt irdsos beszdmoldban jogosultak az érintettek sziikséges adatait a
sziikséges mértékben felhasznalni és a szakmai tanacskozasra meghivott személyekkel megismertetni. Az itt
érintett adatok kore — a koriilményektdl fliggben — feldleli

- az érintett szakmai dokumentaciogjat,

- aszemélyes adatait,

- ahozzatartozok személyes adatait,

- az érintettre vonatkozé szocialis adatokat,

- az érintett egészségiigyi adatait,
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- az érintett oktatdsara, munkavégzésére és a hozzatartozdja munkavégzésére vonatkoz6 adatokat,
- agz érintett lakhatasara vonatkozd adatokat.

(15) Amennyiben az érintettel kapcsolatos jelzbrendszeri tapasztalok elemzéséhez elegendd az érintett
alnevesitése is, arr6l az adatkezelé gondoskodik. Az alnevesitésre csupan abban az esetben nem keriil sor, ha
az az érintett érdekében all, személyes veszélyeztetettség, krizishelyzet figyelemmel kisérése €s jogsértés
megelozése miatt.

(16) Az Intézmény a jelzérendszeri adatkezelési gyakorlatarol — kérésre — koteles tajékoztatni a jelzéssel €16
személyt, az érintettet, az érintett torvényes képviseldjét, valamint — a koriilményektol fiiggden — az érintett
oktatasi-nevelési intézményét, illetve munkaltatéjat. Ellenben a gyermek bantalmazasara, elhanyagoldsara
vonatkozo jelzéssel érintett személy részére nem biztosithatd betekintés a zartan kezelendd adatokat tartalmazé
irat azon részébe, amelybdl kiovetkeztetés vonhatd le a jelzést vagy kezdeményezést tevd intézményre,
személyre.

5.1.6. Az Intézmény altal végzett 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységhez
kapcsolodo adatkezelés

(1) Az Intézmény Szazhalombatta varos és az érdi jaras illetékességi teriiletén 1évd valamennyi kozoktatasi
intézményben 6vodai és iskolai szociélis segitd tevékenységet biztosit.

(2) Az 6vodai és iskolai szocidlis segitémunkaval kapcsolatos adatkezelés célja, hogy a gyermek esetleges
veszélyeztetettségét észlelje, abban segitséget nyujtson, tovabba a potencidlis veszélyforrast felmérje, a
sziikséges informacidkat megismerje, kezelje, azokbol a megoldashoz szitkséges kovetkeztetéseket leszirje.
Tovabba az Intézmény adatkezelése annak érdekében torténik, hogy a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a szocidlis segitd munkaval timogatast nyijtson mind a kdznevelési intézménybe jard
gyermeknek, mind a gyermek csaladjanak, pedagdgusainak, valamint a nevelési-oktatdsi intézmény egyéb
szakembereinek.

(3) Jogszabélyi rendelkezés alapjan a nevelési-oktatdsi intézményekben nyujthaté gyermekvédelmi,
gyermekjoléti, szocialis és egészségiigyi ellatas a neveld és oktatdé munkdhoz kapcsoléd6é nem kdznevelési
tevékenységnek mindsiil. Erre tekintettel az Intézmény tevékenysége és adatvédelmi tevékenysége szorosan
kapcsolodik a nevelési-oktatasi intézmény adatkezelési gyakorlatdhoz.

(4) A 2011. évi CXC. torvény 42. § alapjan a pedagbgust, a neveld és oktatdé munkat kdzvetleniil segitd
alkalmazottat, tovabba azt, aki kézremiikédik a gyermek, tanulé feliigyeletének az ellatasdban, hivatasénal
fogva harmadik személyekkel szemben titoktartdsi kotelezettség terheli a gyermekkel, a tanuléval és
csaladjaval kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrél a gyermekkel, tanuldval,
sziilével val6 kapcsolattartas soran szerzett tudomést. E kotelezettség a foglalkoztatasi jogviszony megsziinése
utén is hataridé nélkiil fennmarad. A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a nevelGtestiilet tagjainak egymads
kozti, valamint a gyermekvédelmi jelzbrendszer tagjaival torténd, a tanuld fejlodésével oOsszefiiggd
megbeszélésre.

(5) A pedagogus, a neveld és oktatd munkat kézvetleniil segité alkalmazott a nevelési-oktatasi intézmény
vezetbje utjan koteles a gyermek veszélyeztetettségét jelezni a gyermekvédelmi szolgalatnak, azaz jelen
esetben az Intézménynek. Ebben a helyzetben az adattovabbitashoz az érintett, valamint az adattal
kapcsolatosan egyébként rendelkezésre jogosult beleegyezése nem sziikséges. Az adattovabbitds ugyanis
jogszabalyi kitelezettségen alapul.

(6) A gyermek veszélyeztetettségének megallapitasa, illetve annak elkeriilése érdekében az Intézménnyel az

adott kbznevelési és oktatdsi intézmény koteles egyiittmilkddni, annak munkajat elésegiteni, — ha sziikséges —
a potencialisan veszélyeztetett gyermek adatainak tovabbitaséval is.
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(7) Az Intézmény és az oktatdsi-nevelési intézmény egyiittmiikodése és egyiittes adatkezelése kapcsan
kiemelendd, hogy a nevelési-oktatasi intézmény vezetdje felel a gyermek- és ifjisagvédelmi feladatok
megszervezéséért és ellatasaért, a gyermekvédelmi jelzérendszernek a koznevelési intézményhez kapesolédo
feladatai koordinalasaért.

(8) A gyermekvédelmi munka kapcsan az Intézmény kézvetleniil fordulhat megkereséssel a nevelési-oktatési
intézmény vezetdjéhez. Ezen megkeresésrol az érintett gyermeket és annak sziil6jét sem a nevelési-oktatasi
intézmény, sem pedig az Intézmény nem kételes — kiilén tajékoztatds kérése hidnyaban — t4jékoztatni az
érintettet, illetve sziiljét.

(9) Gyermek potenciélis veszélyeztetettsége esetén az Intézmény és az adott nevelési-oktatasi intézmény k6zos
adatkezeloknek mindsiilnek, igy adatkezelésiikre a k6z6s adatkezelés szabalyai vonatkoznak.

(10) Az Intézmény az 6vodai és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas ellatasardl egyiittmiik6dési megallapodést
kot a kdznevelési intézménnyel. Az egylittmiikodési megéallapodas szerinti feltételek alapjan az 6vodai és
iskolai szocialis segité munka tekintetében az Intézmény az adott kOznevelési intézménnyel kGzOs
adatkezel6nek mindsiilnek, igy rajuk a kozos adatkezelés szabalyai vonatkoznak.

5.1.7. Az Intézmény altal biztositott kapcsolattartasi iigyelettel, valamint a mediacio6
biztositasaval kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Intézmény a kapcsolattartasi ligyelet altal biztositja

a) agyermek és a kapcsolattartisra jogosult sziild vagy més kapcsolattartasra jogosult személy szamara
a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint,

b) a feliigyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént elozetes egyeztetést kovetden a feliigyeletet
ellaté szakembert, vagy lehetdvé teszi mas feliigyeletet ellato szakember jelenlétét,

¢) az érintettek kérésére, valamint a gydmhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi kozvetitdi eljarast
(mediacio), melynek célja a felek k6zotti konfliktusok feloldasanak segitése, kozottiik megallapodas
létrehozasa, és annak mindkét fél részérdl térténd betartasa, és

d) a konfliktuskezeld szolgaltatast vagy az ©nall6 szakmai moddszertani programmal rendelkezd

kapcsolatiigyeleti szolgaltatast.

(2) A fenti tevékenysége érdekében az alabbi adatok korét kezeli:

- az érintettek személyazonositd adatai (név, lakcim, anyja neve),

- az érintettek elérhet6ségei (lakcim, telefonszam, email-cim),

- az érintettek arcképe,

- az érintettek kozotti konfliktus, valamint annak alapja és kifejlédésének oka,
- a kapcsolattartas sikeressége/sikertelensége, €s annak okai,

- a kapcsolattartas feliigyeletére vonatkozé adatok,

- a mediaci6 sziikségességére vonatkoz6 adatok,

- a mediacio sikerességégére/sikertelenségére vonatkozo adatok, és annak okai.

(3) Az Intézmény a nevel6sziildi halézat miikédtetdjével, a gyermekotthonnal kotétt kiilon megéllapodas
alapjan a szolgaltatast a neveldsziilénél, a gyermekotthonban elhelyezett gyermek és a kapcsolattartasra
jogosult vér szerinti sziilé vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy koz6tt is biztosithatja.

(4) Az Intézmény az 4ltala feliigyelt kapcsolattartas
a) elmaradasa esetén annak elmaradasarél Gt napon beliil,
b) megvalosulasardl, az ott torténtekrdl, a sziild vagy mas kapcsolattartdsra jogosult személy és a
gyermek kapcsolatanak alakulasarol, a feliigyelet fenntartasanak sziikségességérdl felkérésre, vagy
c) feliilvizsgalatira vonatkoz6 javaslatardl
hivatalbdl t4jékoztatja a gyamhivatalt.
Ezalapjan — jogszabalyi kételezettség szerint — az adatkezel6 az érintettek kapcsolattartasardl folyamatos
adattovabbitast végez a gyamhivatal részére.
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(5) Szakmai konfliktuskezeld, medi4cids szolgaltatis nyijtasa az érintettek kérésére, illetéleg a gyamhivatal
kezdeményezésére torténhet. A medidciét azok a sziildk vehetik igénybe, akik a mediator segitségével
egyezséget ktottek egymdssal, tovabba alairjak a kapcsolattartasi iigyeleti kereteirdl szolé egyezséget. A
vonatkozé egyezségeket az adatkezeld egyrészrdl csatolja az érintettekre vonatkozé dokumentaciohoz,
masrészrol, arrél egy-egy példanyt atad az érintettek részére.

(6) A kapcsolattartasi feliigyelet soran a mediator tudomésara jut6 adatok tekintetében a mediatort titoktartasi
kotelezettség terheli. Ezen titoktartasi kotelezettség a mediatort nem kéti a gyédmhivatallal — illetve a
hatésagokkal —, az adatkezel6vel és az tigyben eljart esetmenedzserrel szemben.

(7) A kapcsolattartési tigyelettel — illetdleg az azzal 8sszefliggd medidcioval — kapcsolatos adatkezelés célja,
hogy érvényesiiljon a sziil6jétdl elszakadt gyermeknek — a gyermeki jogokrdl sz6l6 ENSZ Egyezmény 9/3.
pontjiban megfogalmazott — azon joga, amely szerint joga van rendszeres, kézvetlen és €16 kapcsolatot tartani
a tole kiildn é16 sziildjével is.

A mediacidval dsszefiiggd adatkezelés célja, hogy a fenti gyermeki jogok zavartalanul érvényesiiljenek.

5.2. Az Intézmény altal nyijtott jogi és pszichologiai tanacsadassal, csaldidkonzultaciéval,
csalad- és parterapiaval és szocidlis diagnézissal kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Intézmény rendszeres és folyamatos pszicholdgiai megsegitést, csaladkonzultéciot, csaladterapiat és
jogi tanicsadast nyujt a hozza fordulé gyermekek és csalddjaik részére.

(2) A jogi és pszicholégiai, csaladterapias szolgaltatas igénybevétele altalaban Snkéntes — kivéve azt a sziikebb
koérben eldforduld esetet, amikor hatosagi kotelezés alapjan koteles az érintett a pszicholdgiai megsegitést
igénybe venni. Erre tekintettel az adatok forrasa az érintett.

(3) Az dnkéntes szolgaltatas-igénybevétel altal az Intézmény vonatkozé adatkezelése az érintett hozzajarulasan
alapszik.

(4) Tekintettel arra, hogy a jogi és pszicholdgiai tanacsadas kapesan kezelt adatok kore alapvetden a jogaszi
és a pszichologusi titok korébe tartozik, az Intézmény csupdn azon adatokat ismerheti meg — tehat az
adatkezel6 rendelkezésére a jogasz és pszichologus munkatirs csupan azon adatokat bocsathatja
rendelkezésére — amelyek az érintett veszélyeztetettségére és krizishelyzetére, annak okaira és kialakulaséra
vonatkoznak. Az Intézmény altal hozzaférhet6 adatok korét jogszabaly rendelkezései szabalyozzék, valamint
a hozzaférhet6séget az érintett 1étfontossagn érdekei indokolhatjak.

(5) A jogi tanacsadas keretében megismert titokra az alabbiak vonatkoznak:

a) A jogi tanicsadds korében megismert titoknak mindsiil minden olyan tény, informécioé és adat,
amelyrdl a jogész a tevékenysége gyakorlasa sordn szerzett tudomast.

b) A jogasz koteles a ra bizott titkot megtartani. E titoktartasi kételezettség kiterjed a titkot tartalmazd
iratra vagy mas adathordozora is.

¢) A jogédsz a titokrol val6 tantivallomis tételét és adatszolgaltatas teljesitését barmely hatOsagi €s
birdsagi eljarasban kételes megtagadni, kivéve, ha a titoktartasi kotelezettsége alol felmentést kapott
a titokrol rendelkezni jogosulttol.

d) A joghsz titoktartdsi kotelezettsége fliggetlen a tevékenység folytatdsara létrejdtt jogviszomy
fennallasatdl, és a tevékenysége gyakorldsanak a befejezése vagy a jogviszony megsziinése utan is
hatarid6 nélkiil fennmarad.

(6) A pszicholbgusi titoktartasra az alabbi rendelkezések vonatkoznak:
a) A pszichologust titoktartasi kételezettség terheli minden — az érintett ellatasa sordn tudomadsara jutott
pszicholdgiai és személyes adatai vonatkozasaban, amelyek a pszicholdgusi titokkorbe tartoznak.
b) A titoktartasi kotelezettsége az érintettel vald kapcsolatdnak lezardsa utan is fennall.
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¢) A pszicholégusi titok korébe tartozik minden, a szakmai tevékenysége soran tudomadséira jutott
pszicholdgiai €s személyazonosito adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évo, illetve befejezett
kezelésre vonatkozo, valamint a kezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

d) Pszicholdgiai adat kiilonGsen: az érintett értelmi és lelki allapotara, viselkedésmédjara, a feladatok
ellatasara valo alkalmassag kizarasara, koros szenvedélyére vonatkozd, illetve mindennemii adat (pl.
csaladi kérnyezet, foglalkozas.)

e) A pszichologus tiszteletben tartja az érintett azon igényét, hogy a pszicholégiai vizsgalat varhatd
kimenetelér6l, eredményérdl kiknek adhaté felvildgositas, illetve, hogy az érintett kiket zar ki
pszicholégiai adatainak részleges vagy teljes megismerésébol.

f) Az érintett pszicholdgiai adatait az érintett hozzajarulasa hidnyaban is kozolni kell, amennyiben ezt
térvény rendeli, illetve masok védelme sziikségessé teszi.

g) Ha a pszichologus tgy itéli meg, hogy a gyermek érdekét sulyosan sértheti a tudomésara jutott
bizalmas informacio kiadasa, tovabbra is kiteles meg6rizni azt.

h) Az érintett felé biztositja, hogy vizsgélata és ellatdsa sordn csak azok a személyek legyenek jelen,
akiknek jelenlétéhez az érintett hozz4jarult.

5.3. Iddskoruak ellatisa
5.3.1. A bentlakasos intézményi ellatasra iranyulé adatkezelés

(1) Az Intézmény id6s €s fogyatékkal él6 személyek szamara nyujt szalldst, étkezést, illetve egyéb ellatast
bentlakasos intézményként. A bentlakdsos intézményi elhelyezés és ellatds igénybevétele szerzddés
megkdatésével torténik.

(2) A bentlakasos intézményi ellatassal sszefiiggd adatkezelés jogszerlisége tehat szerzddésen alapul. Erre
tekintettel a bentlakasos intézmény lakéit érintd adatkezeléshez — amennyiben az a szerzodéssel kapcsolatban
all — nincs sziikség érintetti hozzajarulasra.

(3) A bentlakasos intézményi ellatisra iranyuld szerzodés megkdtése az érintett (illetdleg torvényes
képviseldje) részérdl Onkéntes. A szerzOdés megkotésével az érintett tudomasul veszi és elfogadja az
Intézmény altal folytatott adatkezelési gyakorlatot, és a szerz8dés alairasaval hozzajaruldsat adja esetleges
kiilonleges és szenzitiv (pl. tartds betegség, gydgyszeres terdpia folytatdsa, esetleges ételallergia vagy
gyogyszerérzékenység, mentalis allapot, vallasi és vilagnézeti hovatartozas stb.) adatainak megismeréséhez €s
kezeléséhez.

(4) A bentlakasos intézményi ellatasi szerzddés alapjan az Adatkezeld jogosult az érintett adatait tovabbitani
mind SzAzhalombatta Varos Onkormanyzata, mind egészségiigyi szolgaltatok, mind pedig az Intézménnyel
szerz6dés jogviszonyban alld mas természetes és jogi személy szolgiltatok (pl. gyogytornasz, masszor,
manikiirds- pedikiirds, ételbeszallitd, konyveld, jogi képviseld) felé.

5.3.2. Hazi segitségnyujtas

(1) A hazi segitségnyijtas szolgaltatis célja, hogy a szolgaltatast igénybe vevd érintett szamara az Intézmény
segit biztositani az 6nalld életvitel fenntartisa érdekében sziikséges ellatast, amelynek keretében biztositja a
kozremiikodést a lakékodrnyezeti higiénia megtartdsaban, a haztartasi tevékenységben, a veszélyhelyzetek
kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitdsaban, valamint sziikség esetén segédkezik

£

a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd megkoltézésben.
(2) A hazi segitségnyujtashoz kapcsolodd adatkezelés célja a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges

adminisztraciés feladatok elvégzése, biztositasa, valamint az egyéni igények felmérése, azok kielégitése
érdekében, tovabba a kapcsolattartis az érintettekkel.
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(3) Az adatkezelés jogalapja az érintettel fennallé segitségnyujtisra irdnyulé megéllapodason alapuld
jogviszony. Az adatkezeléshez — a szerz6dés megkotésére tekintettel — nincs sziikség az érinteft
hozzajarulasara.

(4) A héazi segitségnyujtas szolgaltatds keretében az Intézmény — illetéleg munkavallaloja vagy
kézalkalmazottja — szamtalan egészségiigyi adatot kezel. A vonatkozé egészségiigyi adatokhoz az adatkezeld
egyrészrol az érintett 5nkéntes adatszolgaltatasén keresztiil jut, ebben az esetben az adatok forrasa az érintett.
Az adatkezel6 egészségiigyi adatok birtokdba masrészrol sajat hatdskdrben jut a szolgéltatas nyujtasa soran
(pl. pszichés gondozas, gyogyszerelés stb.).

(5) Az Intézmény a szolgaltatds megkezdését megeldzéen — torvényi eldirds alapjan is — egyedileg
megvizsgalja az egyéni gondozasi sziikségletet. Az elézetes vizsgilathoz valé hozzajarulast, és az azzal
kapcsolatos adatkezeléshez vald hozzgjarulast megadottnak kell tekinteni az érintett altal a szolgéltatas
igénybevételére iranyuld kérelme leadasaval.

(6) Az Intézmény az érintettel a szolgaltatds megkezdését megeldzden — torvényi kotelezettség alapjan —
koteles megallapodast kotni. Amennyiben az érintett cselekvOképességében részlegesen vagy teljesen
korlatozott, Ugy helyette a hizi segitségnyujtas szolgaltatas igénybevételére iranyulé megéllapodast az érintett
térvényes képviseldje koti meg. A gondnoksag alatt 4116 személyt a megéllapodas megkotését megeldzden
meg kell hallgatni és véleményét a lehet legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

(7) A vonatkoz megallapodas tartalmazza:

a) - az ellatas kezdetének id6pontjat,

b) - az ellatas id6tartamat (a hatdrozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),

c) - az igénybevev$ szamara nyjtott szolgaltatasok tartalmat,

d) - a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat, amennyiben az
ellatas téritésidij-fizetési kotelezettséggel jar,

€) - az igénybevevd természetes személyazonosito adatait (név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési
hely és id6, lakcim, tartdzkodasi hely, TAJ-szam, személyi szdm, személyi igazolvany szam,
ad6szam).

(8) Amennyiben a hazi segitségnyfjtis sordn
f) szocialis segités biztositisa esetén személyi gondozési feladatok ellatdsa valik sziikségessé, a
gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
g) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyijtast végzo személy kezdeményezi
az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.
Ezen esetekben a szakmai segitséget nyujto ellatok felé — jogszabalyi kotelezettség alapjan — adattovabbitas
torténik. Az adattovébbitdsi kotelezettségre az érintett esetleges tiltakozésa nincs joghatédssal, az

adattovébbitasi kotelezettséget az adatkezel6 az érintett tiltakozasa ellenére is koteles teljesiteni.

5.3.3. Tamogato szolgaltatashoz kapcsololé adatkezelés

(1) A tamogatd szolgaltatds célja az id6s, vagy Onmagukrél gondoskodni nem képes személyek
lakokdrnyezetben torténé ellatasa, elsGsorban a lakason kiviili kdzszolgaltatasok elérésének segitése, valamint
életviteliik 6nallosaganak megodrzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyjtas biztositasa révén.

(2) A tamogaté szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelel6en kiilondsen

a) az alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kdzszolgaltataisokhoz valé hozzijutas
biztositasa (specialis személyi szallitas, szallité szolgalat miikodtetése),

b) az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségiigyi-szocialis
ellatasokhoz, valamint a fejleszt6 tevékenységhez valé hozzajutds személyi és eszkozfeltételeinek
biztositasa,

¢) informaciényujtas, ligyintézés, tanacsadas, a tandcsadast kovetden a tarsadalmi beilleszkedést segité
szolgaltatasokhoz val6é hozzajutas biztositasa,
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d) ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetségének biztositisa,

€) segitségnyujtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasihoz, csaladi kapcsolatainak
erdsitéséhez specialis, 6nsegitd csoportokban valo részvételiikhdz,

f) egyes szocidlis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositdsa a ellatottak speciélis sziikségleteihez
igazoddan,

g) segitségnyijtds a ellatottak tarsadalmi integracidjanak megvalosuldsihoz, valamint a csaladi, a
koz0sségi, a kulturalis, a szabadid6s kapcsolatokban valé egyenrangi részvételhez sziikséges
feltételek biztositasa,

(3) A tamogaté szolgaltatést, valamint az ahhoz kapcsolddo adatkezelést torvény szabélyozza. Erre tekintettel
az adatkezeléshez nincs sziikség sem az érintett, sem pedig az érintett torvényes képviseldjének hozzajaruld
jognyilatkozatdra. A tamogaté szolgaltatassal Osszefiiggh esetleges adattovabbitds is jogszabalyi
kotelezettségen alapul, igy az adattovabbitashoz sincs sziikség hozzajarulasra.

(4) A tamogat6 szolgaltatas specidlis jellegére tekintettel az adatkezeld szenzitiv — els6sorban egészségiigyi
adatokat kezel — igy az adatkezel6 alkalmazza a jelen szabalyzatban, valamint a kapcsolddé jogszabalyokban
meghatédrozott szenzitiv adatokra — és az egészségiigyi adatokra — vonatkozé adatkezelési rendelkezéseket.

5.4. Etkeztetés

(1) Az étkeztetés keretében Szazhalombatta Varos Onkormanyzata azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl az Intézmény tevékenysége és iigyintézése altal gondoskodik, akik
azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen
a) koruk,
b) egészségi allapotuk,
c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy
€) hajléktalansaguk
miatt.

(2) A jogosultsagi feltételek tovabbi részletes szabalyait a telepiilési dnkorményzat rendeletben hatarozza meg.
Az &nkorméanyzat a jogosultsighoz sziikséges adatokat az Intézménnyel kozdsen kezeli. Az Intézmény a
raszorultsdg megallapitasaban az 6nkormanyzattal egyiitt vesz részt.

(3) Az Intézmény étkeztetés szolgaltatist nydjt tovdbba gyermekek részére a kéznevelési intézményekben,
valamint gyermekek napkdzbeni ellatasat biztosit6 intézményekben.

(4) Az Intézmény az étkezési szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges dokumenticiét vezeti, és azt az

igénybevételhez elokésziti, tovabba vezeti az un. igénybevételi naplot.

5.5. Az Intézmény altal torténd egészségiigyi adatkezelés
5.5.1. Egészségiigyi adatok kezelésének jogalapja

(1) Az Intézmény egészségiigyi és szocialis kozfeladatot ellaté jogi személynek mindsiil. Ezen tevékenysége
kdrében az érintettek egészségiigyi adatait kezeli. Az eziranyd adatkezelésére mindenekeldtt az egészségiigyi
és a hozzdjuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL térvény
rendelkezései vonatkoznak.

(2) Az Intézmény az egészségligyi szolgaltatasait megfeleld képzettséggel és szakértelemmel rendelkezd

egészségiigyi szolgaltatok altal nyijtja az érintettek részére. Ebben a vonatkozdsban az Intézmény és az
egészségiigyi szolgaltatast, ellatast végzd személy kzos adatkezeldnek mindsiilnek.
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(3) Az orvos, a szocidlis munkéas, a véd6nd, az asszisztens, valamint az ellatdsban kozremiikdd egyéb
személyek elsddleges feladata az ellatas megfeleld szinvonali elvégzése. Az ellatdsnak része az egészségiigyl
adatok felvétele, amely adatkezelésnek mindsiil.

(4) Adatkezelésnek mindsiil minden miivelet, amely az érintett személy valamely adatdhoz vagy adataihoz
kapcsolodik. Adatkezelés az egészségiigyi ellatas soran folyamatosan és rendszeresen torténik.

(5) Az ellatéssal dsszefliggésben megismert barmely adat az orvosi titok fogalomkorébe tartozik, amelyet az
orvos, az orvossal egyiitt dolgozé asszisztens, védéno, szocidlis munkds és az elldtasban kozremiikodd egyéb
személy koteles megtartani. Orvosi titoknak mindsiil e korben az ellatas sorén a betegellaté tudomasara jutott
egészségiigyi és személyazonosit adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartis vagy barmilyen méas modon
rogzitett adat, fliggetleniil annak hordoz6jat6l vagy formajatol.

(6) Az érintett személyt ellatdt az orvosi titoktartasi kotelezettség — az €rintett valasztott haziorvosa vagy hézi
gyermekorvosa, valamint az igazsagiigyi orvosszakértd kivételével — azzal a betegellatéval szemben is koti,
aki a vizsgélatban, a korisme megallapitasaban, illetve a gyogykezelésben nem miikodott kdzre, kivéve, ha az
adatok kozlése a kérisme megéallapitasa vagy az érintett tovabbi ellatasa érdekében sziikséges.

(7) Az ellatss soran dokumentacids kotelezettség keletkezik, amelynek keretében adatkezelés torténik. Ezen
dokumentécids kotelezettség eredménye az un. egészségiigyi dokumentécio, amelyben nyilvan kell tartani
minden olyan informdaciét, amely az érintett egészségiigyi éllapotdval kapcsolatos, tovdbba az érintett
személyazonositd és kapcsolattartasi adatait.

(8) Az egészségiigyi dokumenticié a valésagnak megfelelden kell tiikrdzi az ellatas folyamatat.

(9) Az Intézmény adatkezeloként az egészségiigyi adatokat az alabbi jogalapokon kezeli:

a) az érintetti hozz4jarulas alapjan (e kdrben az érintett hozzajarulasinak mindsiil az, ha az érintett onként
részt vesz bizonyos sziirbvizsgalatokon, igénybe veszi az adott — nem kdotelezd jellegli — egészségligyi
¢és szocialis szolgaltatdsokat);

b) kozérdekbdl és népegészségiigyi kézérdekbol;

c) szocidlis biztonsigot és szocidlis védelmet szabalyozd jogi elbirasokbol fakado kotelezettségei
teljesitése érdekében;

d) megeldzd egészségiigyi célokbol, a munkavéllalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi
diagnozis felallitasa, egészségiigyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyijtésa, illetve egészségligyi
vagy szocidlis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében.

(10) Az egészségiigyi és a személyazonositdo adatoknak az érintett részérdl torténd szolgaltatisa — az
egészségiigyi ellatss igénybevételéhez kotelezGen eldirt személyes adatok kivételével — Onkéntes. Siirgbs
sziikség, valamint az érintett belatasi képességének hidnya esetén az 6nkétességet vélelmezni kell.

(11) Az érintett — illetoleg torvényes képviseldje — koteles a betegallto felhivasira az egészségiigyi és a
személyazonositd adatait atadni, amennyiben
a) valdszinisithetd vagy beigazolodott, hogy az 1997. évi XLVIL torvény 1. szami mellékletében
felsorolt valamely betegség korokozdja altal fertbzott, illetSleg fertézd megbetegedésben illetdleg
mérgezésben szenved;
b) heveny mérgezésben szenved;
c) az adatszolgaltatisra a magzat, illetve a kiskord gyermek gyogykezelése, egészségi allapotanak
megodrzése vagy védelme érdekében van szitkség;
d) biiniildézés, blinmegeldzés céljabdl, tovabba tligyészségi, birdsagi eljaras, illetve szabalysértési vagy
koézigazgatdsi hatosagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot elrendelte;
e) ha az adatszolgaltatisra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol sz616 térvény szerinti ellendrzés céljabol
van szikség;
f) ha valdsziniisithet6, hogy foglalkozasi eredetii megbetegedésben szenved;
g) ha arra az alabbi sziird- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség:
- munkakéri, szakmai, egészségi alkalmassdgi orvosi vizsgalatok;
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- sziirbvizsgalatok - beleértve a bioldgiai monitorozasi vizsgalatokat is - a foglalkozassal
Osszefliggd megbetegedések felderitésére;

- iskolai el6készités, a tankotelezettség és képzési kitelezettség megallapitasaval kapesolatban
a latas-, hallas-, értelmi fejlodési, beszédfejlédési képességek, illetve mas rendellenességek
vizsgalata.

5.5.2. A kezelt egészségligyi adatok kore

(1) Az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl 1997. évi XLVII.
torvény alapjan az egészségiigyi adatok felvétele a gyogykezelés és a betegellatas része.

(2) Az érintett egészségligyi adatainak korébe tartozik minden olyan adat, informdacid, amely az érintett
allapotaval kapcsolatban az ellatas soran az ellatd (orvos, asszisztens, védénd, szocidlis munkés) tudomaséra
Jjut. Az ellato feleldssége arrdl donteni, hogy mely adatok kapcesolédnak az ellatashoz.

(3) Az egészségiigyi ellatassal osszefliggd adatkezelés kiterjed
a) az érintett beteg személyazonositd adataira,’
b) az érintett beteg egészségiigyi adataira, azaz
- az érintettr8] sz0l6 azon informdacidk, amelyek testi, értelmi vagy lelkiallapotara, koros
szenvedélyre, illetdleg a megbetegedés vagy elhalalozas, illetleg betegségének a betegségek
nemzetkdzi osztalyozasa szerinti kodja (BNO-k6d);
- azon adatokra, amelyeket az érintett gydgykezelése, ellatasa vagy vizsgalata sordn 4llapit meg
barmely egészségiigyi dolgozd;
- illetdleg a gyégykezelés soran kezelésre keriil adatokkal kapcsolatba hozhaté egyéb
egészségiigyi adatokra; végiil
c) az érintett beteg kapcsolattartasi adataira.

Ezen adatok kezelése — attd] fliggetleniil, hogy az érintettél szdrmaznak-e, vagy a kezelésével kapcsolatosan

keletkeztek — az egészségiigyi dokumentacidban térténik. Ilyen médon az ellatés soran torténd adatkezelés
lenyomata az egészségiigyi dokumentacio.

(4) Az egészségiigyi dokumentacidban feltiintetendd, ill. feltiintethet:

a) az ellatott személyazonosité adatai (név, sziiletési név, nem, sziiletési hely és id6, anyja sziiletési
neve, lakdhely, tartézkodasi hely, TAJ-szam);

b) a cselekvoképes érintett (beteg) esetén az értesitendd személy, valamint — ha az ellatott kéri, a
tdmogaté — neve, lakcime, elérhetdsége, tovabba kikory, illetve cselekviképességet részlegesen
vagy teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo érinett esetében a torvényes képviseld neve, lakcime,
elérhetosége;

c) akorelézmény és a kortérténet;

d) az elsd vizsgalat el6zménye;

€) a diagndzis és a gyogykezelési tervet megalapozd vizsgalati eredmények, a vizsgalatok
elvégzésének iddpontja;

f) az ellatast indokold betegség megnevezése, a kialakuldsdnak alapjiul szolgald betegség, a
kisérobetegségek és sz6vodmények;

g) egyéb, az ellatast kozvetleniil nem indokld betegség, illetve kockazati tényez6k megnevezése;

h) az elvégzett beavatkozasok ideje és azok eredménye;

1) a gyogyszeres és egyéb terapia, annak eredménye;

j) az érintett beteg gyogyszer-tulérzékenységére vonatkozd adatok;

k) abejegyzést tév egészségiigyi dolgozd neve és a bejegyzés idSpontja;

1) az érintett betegnek, illetéleg tijékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatis
tartalménak rogzitése;

m) a beleegyezés, illetve visszautasitas ténye, valamint ezek idépontja;

n) minden olyan egyéb adat €s tény, amely a beteg gyégyulasara befolyassal lehet.

(5) Az egészségiigyi dokumentécio részeként meg kell érizni:
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a) az egyes vizsgalatokrdl késziilt leleteket,

b) a gydgykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,
¢) az apolasi dokumentaciot,

d) aképalkotd diagnosztikus eljarasok felvételeit, valamit
€) az érintett beteg testébol kivett szGvetmintikat.

(6) A kezelést végzd az 4ltala az ellatds sordn és az orvosi dokumentdciobol megallapitott, az érintettre
vonatkozd egészségiigyi adatokrdl az érintettet (illetve torvényes képviseldjét) kozvetleniil tijékoztatja.

(7) Az idetartoz6 személyazonosit6 és egészségiigyi adatokat — jogszabalyi kotelezettség alapjan — az alabbi
adatkezelési ideig kell kezelni, majd azokat véglegesen t6r6lni, illetdleg megsemmisiteni kell:

a) az egészségiigyi dokumenticiét az adatfelvételtd] szamitott 30 évig,

b) azardjelentést 50 évig,

c) a képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig kell
megoOrizni,

d) a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni.

(8) Az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térben tarolt egeszségiigyi adatok kezelési idejét az EESZT-
re vonatkozo jogszabalyok, illetbleg az Allami Egészségiigyi Ellaté Kozpont hatirozza meg. (Az adatkezelés
az EESZT esetében &ltalaban az érintett halalt kovetd 5 évig tart.)

5.5.3. Az egészségiigyi adatok kezelésének célja

(1) Az egészségiigyi és a kapcsolodo személyes adatok kezelésének célja:

a)
b)
c)

d)
€)
f)

g)
h)

i)
k)

D

az egészség megdrzésének, javitdsanak, fenntartasinak elémozditasa;

az érintett egészségi allapotanak nyomon kdvetése;

a népegészségiigyi, kdzegészségiigyi és jarvanyligyi érdekbol szitkségessé valo intézkedések
megtétele;

a betegjogok érvényesitése;

statisztikai vizsgalat;

az egészségiigyi adatot kezeld szerv vagy személy hatdsagi vagy torvényességi ellendrzését, szakmai
vagy térvényességi feliigyeletét végz6 szervezetek munkdjanak eldsegitése, ha az ellendrzés célja mas
modon nem érhetd el, valamint az egészségiigyi ellatisokat finanszirozé szervezetek feladatainak
ellatasa;

a tarsadalombiztositasi, illetve szocialis ellatasok megéallapitasa, amennyiben az az egészségi allapot
alapjan torténik;

koézigazgatasi hatosagi, szabalysértési, tigyészségi, valamint birdsagi eljaras;

kozoktatas, felsdoktatas és szakképzés céljabol az oktatasra, illetve képzésre vald alkalmassig
megallapitasa;

munkanélkiili ellatas, foglalkoztatds elésegitése, valamint az ezzel 6sszefliggd ellendrzés;

az egészségiigyi szolgaltatdsok mindségének értékelése és fejlesztése, az egészségiigyi szolgiltatdsok
értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és fejlesztése, valamint az egészségiigyi rendszer
teljesitményének ellenérzése, mérése és értékelése;

az Burépai Uni6n beliili hataron atnyul6 egészségiigyi ellatashoz kapcsolodé jogok érvényesitése.

5.5.4. Az egészségiigyi ellitassal kapcsolatos adatok forrasarol

(1) Az érintett a személyazonosité adatainak beviteléhez és tovabbi kezeléséhez sziikkséges dokumentumokat
onként rendelkezésére bocsatja az ellaté személynek. Ezen személyazonosité adatok forrasa tehat az érintett
maga, valamint az érintett pillanatnyi allapotatol fiiggéen az érintett beteg kisérgje.
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(2) Abban az esetben, ha az érintett dnként fordul az egészségiigyi ellatd haldzathoz, az ellatissal Osszefiiggd
egészségiigyi és személyazonosité adatainak kezelésére szolgdlé hozzajarulasat - ellenkezd nyilatkozat
hidnyaban - megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet (t6rvényes képvisel6jét) tajékoztatni kell.
Siirgds szitkség, valamint az érintett belatasi képességének hidnya esetén az onkéntességet vélelmezni kell.

(3) A személyazonosit6 adatok egészségiigyi dokumentacioba torténd felvételére egyszer Kertil sor, amikor az
érintett beteg elsd alkalommal veszi igénybe az adatott egészségiigyi szolgaltatast.

(4) Az egészségiigyi adatok egészségiigyi dokumentacioba torténd felvételére az ellatas, kezelés soran keriil
SOr.

(5) Az ellatas érdekében szdmos esetben sziikség van tovabbi kapcsolattartasra. A kapcsolattartas érdekében
az érintett (illetve torvényes képviseldje) telefonszama és/vagy email cime kezelhet. Ezen kapcsolattartasi
adatok kezelésének jogalapja az érintett (illetve torvényes képvisel6je) dnkéntes hozzajarulasa.

Amennyiben az érintett beteg (illetve torvényes képviseldje) a hozzédjarulast visszavonja, a kapcsolattartasi
adatok a tovabbiakban nem kezelhetok, azokat t6rdlni kell.

A kapcsolattartasi adatok szintén részei az egészségiigyi dokumentécidnak.

(6) Az ellaté jogosult tovabbd az érintett személyazonosité és egészségiigyi adatait ez Elektronikus
Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (réviden: EESZT) elnevezésii allami egészségiigyi elektronikus rendszerbdl is
megismerni, kezelni, amennyiben az ellité az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény és az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatdsi Térrel
kapcsolatos részletes szabalyokrol 39/2016. (XI1.21.) EMMI rendelet alapjan csatlakozott az EESZT-hez.

Az EESZT altal tortén6 adatkezelés jogalapja tehat jogszabalyi rendelkezés.

5.6. Az iskolavéddnéi szolgilat adatkezelésérol

(1) Az Iskolavédondi Szolgélat adatkezelésére a jelen szabalyzat egészségiigyi adatkezelésére vonatkozd
rendelkezései az alabbi specialis adatkezelési szabalyokkal egyiitt alkalmazandok.

(2) Az iskolavédond személyes és kozOsségi ellatdst nyujt az egészségi allapot megbrzése, a betegségek
megel6zése, korai felismerése, valamint az egészségfejlesztés céljabol a 19. életévet be nem t51t6tt személyek
szaméra.

(3) Az iskolavéd6ndi ellatas feladata:

a) az oktatési intézményben a tanulok ellatasa;

b) a gyermek csalddban vald nevelkedésének elbsegitése, egyiittmiikddés a haziorvossal, hazi
gyermekorvossal, a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, a csalad- és gyermekjoléti k6zponttal a
gyermek veszélyeztetettségének megelézése és megsziintetése érdekében;

c) a gyermekvédelmi jelzOrendszer részeként a gyermek veszélyeztetettségének jelzése a
héziorvosnak, a teriileti védéndnek, hazi gyermekorvosnak, a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnak, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
térvényben (Gyvt.) meghatarozott esetekben hatdsagi eljaras kezdeményezése;

d) az egyéni ¢&s koOzOsségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezésében és megvaldsitasdban részvétel.

(4) Az iskolavédond ellatasi teriilete, igy adatkezelésének teriilete az egészségiigyi alapelldtdasrdl szol6 2015.
évi CXXIII. torvény rendelkezései szerint megallapitott véddndi korzetre terjed ki.

(5) Az iskolavéd6nd a tevékenységével Osszefliggésben jogszabalyi rendelkezések alapjan kezeli az érintett
egészségligyi adatait.

(6) Amennyiben az érintett visszautasitia a kotelez iskolavédéndi szolgaltatast, gy a védénd
jogszabalyrendelkezések alapjan kételes az érintett személyazonosité adatait, valamint a szolgaltatds

45



Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabalyzat

visszautasitdsnak tényét tovabbitani a felettes kozigazgatasi hatosdgoknak, illetdleg a renddrség, ligyészség,
birosag részére.
(7) Az iskolavédénd a gondozasi feladatait nalléan végzi, ennek soran kapcsolatot tart és egyiittmitkodik

a) az egészségiigyi alapellatas és ezen beliil kiemelten a haziorvosi ellatas, tovabba a szakellatas,

b) akdzoktatas,

c) agyermekjoléti, a szocialis és csaladsegitést végz6 intézmények illetékes szakembereivel.
Ezen feladatai elvégzése sordn a védond a feriileti elldtdsrol sz616 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet alapjan
tovéabbithatja az érintett adatait a felsorolt egészségligyi és egyéb szolgaltatok részére.

(8) Az iskolavédéndt tevékenysége ellatdsa kdrében az érintett egészségligyi adatai tekintetében szintén
dokumentalasi kotelezettség terheli. Az iskolavéddnd, illetdleg a védondi szolgéltatast nyujto Intézmény — a
49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet alapjan — az éltala gondozott személyekrdl az orszagos tisztiféorvos altal

mitkddtetett egységes véd6ndi informatikai rendszerben egészségiigyi dokumentaciot vezet.

(9) Az iskolavédénoi egészségiigyi dokumentacid részét képezd — jogszabaly éltal kiilon kiemelt — védondi
csaladgondozasi tdrzslapon az alabbi személyes adatok kore keriil kezelésre, annak tartalmi kdvetelményei a
kovetkezdk:
Az iskolavéddnéi gondozasi lapok tartalmi kovetelményei:

- személyi adatok,

- anamnézis,

- sziirbvizsgalatok/statusvizsgalatok,

- védboltasok adatai,

- fokozott gondozasba vétel adatai,

- véd6néi latogatasok, tanacsadasok, intézkedések dokumentécioja,

- a gondozott haziorvosanak/hdzi gyermekorvosanak neve, elérhetsége.

A nevelési-oktatasi intézmény védondje altal 6nélldan ellatandé feladatok

1. Az éves munkatervhez a védondi feladatok Osszedllitasa, egyeztetése a nevelési-oktatasi intézmény
egészségnevelési programjaban meghatirozott feladatok figyelembevételével.

2. A tanulok védondi vizsgalata 6 éven feliiliek esetében kétévenként (kivéve a szinlatas vizsgalata):

a) a testmagassag, testtdmeg, a testi fejlettség és taplaltsagi llapot hazai standardok szerinti értékelése, a
nemi fejlédés értckelése,

b) a pszichés, motoros, mentalis, szocialis fejlédés és magatartdsproblémak feltirasa,

c) * érzékszervek miikddésének vizsgalata (latds, kancsalsdg, hallas) és a szinlatds vizsgilata a 6.
évfolyamban,

d) * mozgésszervek vizsgalata: kiilonds tekintettel a labstatikai problémékra és a gerinc-
rendellenességekre,

€) vérnyomasmérés,

f) * pajzsmirigy tapintasos vizsgélata a 4. évfolyamtol.

3. * A gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése.

4. Els6segélynyujtas.

5. Az orvosi vizsgalatok eldkészitése.

6. A véddoltasokkal kapcsolatos szervezési, elokészitési feladatok elvégzése.

7. A krénikus betegek, magatartasi zavarokkal kiizdok életvitelének segitése.
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8. Részvétel az egészségtan oktatasaban elsdsorban az alabbi témékban:

a) az egészséggel kapcsolatos alapismeretek (személyi higiéne, egészséges életmdd, betegépolas,
elsosegélynyujtas),

b) csaladtervezés, fogamzasgatlas,

c) sziil6i szerep, csecsembgondozas,

d) onvizsgalattal kapcsolatos ismeretek,
¢) szenvedélybetegségek megelozése.

9. Testnevelés, gyogytestnevelés, technikai 6rak, iskolai helyiségek és kornyezet, az étkeztetés higiénés
ellendrzésében valo részvétel.

10. Kapcsolattartéé'a sziilokkel (sziil6i értekezlet, csaladlatogatas).
11. Palyavalasztas segitése.

12. Az elvégzett feladatok dokumentacidjdnak vezetése (egészségiligyi torzslapok, Egészségligyi
Konyv * , ambuldns napl6, védéoltasok, szakorvosi beutalasok, veszélyeztetettek nyilvantartasa stb.).

5.7. A bolcsodei ellatassal kapcesolatos adatkezelés

(1) A bolcsddei ellatdsra irdnyuld szerzddés keretében 20 hetesnél idésebb, de 3 éves kornal fiatalabb
gyermekek — kivéve a nem Ovoda-éretteket — szamdéra nyujt feliigyeletet, programlehetOséget, étkezést,
kozOsségi idotoltést, fejlesztést, illetve egyéb ellatast. A bolesodei ellatds igénybevétele szerzodés
megkoétésével torténik,

(2) A bolesbdei ellatassal osszefliggd adatkezelés jogszerlisége tehat szerzédésen, illetve az Intézmény
kozfeladatdnak ellatdsan alapul. Erre tekintettel a bolcsddei ellatasban részesiildé gyermekeket &s
hozzatartozoikat érinté adatkezeléshez — amennyiben az a szerzddéssel kapcsolatban all — nincs sziikség
érintetti hozzajarulasra.

(3) A bolesédei ellatasra irAnyuld szerz6dés megkdtése az érintett (illetdleg torvényes képviseldje) részérdl
Onkéntes. A szerz6dés megkitésével az érintett tudomasul veszi és elfogadja az Intézmény altal folytatott
adatkezelési gyakorlatot, és a szerz0dés alairasaval hozzéjarulasat adja esetleges kiilonleges és szenzitiv (pl.
tartds betegség, esetleges ételallergia vagy gyogyszerérzékenység, mentalis allapot, sajitos nevelési igény
ténye, oltasokkal vald ellatottsag stb.) adatainak megismeréséhez és kezeléséhez.

(4) A bolcesodei ellatasi szerz6dés alapjan az adatkezeld jogosult az érintett gyermek adatait tovabbitani mind
Széazhalombatta Varos Onkorményzata, mind egészségiigyi szolgaltatok (hazi gyermekorvos, védénd), mind
pedig az adatkezelvel szerzddéses jogviszonyban all6 mas természetes és jogi személy szolgaltatok (pl.
gyoégytornasz, ételbeszallito, jogi képviseld) felé.

(5) A bolcsédei ellatasra iranyul6 szerzodés megkotését jelentkezési folyamat eldzi meg, amelyhez
- az adatkezel6 sajat sszedllitasu felvételi adatlapja,

- a gyermek anyakonyvi kivonata €s taj kartyéja,

- a gyermek ¢és sziilei lakcimkartydja,

- a GYES-, GYED- és csaladi p6tlék- juttatasokrol sz616 hatarozat,

- munkaltatdi igazolas (bolcsddei formanyomtatvany),
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- jovedelemigazolas (bélcsddei formanyomtatvany),

- sajatos nevelési igény(i gyermek esetében a szakértdi bizottsagi vélemény,

- ételallergids gyermek esetében a kozétkeztetésre vonatkozé szakorvos javaslat,

- tartosan beteg, vagy fogyatékos gyermek esetén a szakorvos altal kito1tott "IGAZOLAS tartésan beteg,
vagy sulyosan fogyatékos gyermekrol",

- egyediilallo sziilo esetében a mindkét sziilo altal alairt tartasdij-nyilatkozat sziikséges.

(6) A bodlcsédei jelentkezés soran a vonatkozo adatokat és dokumentumokat az érintett — torvényes képvisel6je
— Onkéntesen bocsitja az adatkezel6 rendelkezésére, igy tehat az adatok forrdsa az érintett tOrvényes
képviseldje.

(7) A bolcsddei jelentkezés a bdlcsddei ellatasi szerzdés megkotéséhez sziikséges, igy a — jelentkezés soran
rendelkezésre bocsatott — vonatkozd adatok és dokumentumok kezeléséhez nincs sziikség kiilon érintetti
hozzajarulasra. Amennyiben pedig a bolcsddei jelentkezést bolesddei ellatasra irdnyul6 szerzodés megkdtése
kéveti, ugy a tovabbi adatkezelés jogalapja a tovabbiakban a szerz6dés ténye lesz.

(8) Amennyiben a bdlcsddei jelentkezést nem kovetné bolesddei ellatdsra iranyuld ellatdsi szerzodés
megkotése, ugy a rendelkezésre bocsatott adatokat az adatkezelo koteles €sszerii iddn beliil mihamarabb
torSlni, illetdleg megsemmisiteni; kivéve abban az esetben, amennyiben az érintett — térvényes képviseldje —
hozzajarul az esetleges in. vardlistin tartas tényéhez. Az adatkezel vardlista biztositisa esetében is a
jelentkezéstdl szamitott egy év elteltével kiteles a rendelkezésre bocsatott adatokat torélni.

5.8. A Gazdasagi Szervezet tevékenységével kapcsolatos adatkezelések

(1) Az Intézmény Gazdasigi Szervezete alaptevékenysége soran a sajat és a gazdalkodési kérébe tartozéd
gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézmények tekintetében ellatja a gazdalkodasi, konyvvezetési,
szémlakezelési, koltségvetés-tervezési, beszamoldsi, ellendrzési feladatait a Képviselo-testiilet 4ltal
jovahagyott kiilon megallapodas — munkamegosztis és feleldsségvallalas rendje — szerint, valamint
gondoskodik a telephelyein jogszabdlyban meghatdrozott gyermekétkeztetéshez kapcsolédéd feladatok
ellatésarol.

(1) Az Intézmény a mas szerv részére végzett pénziigyi-gazdalkodasi, lizemeltetési, egyéb szolgaltatasok
kdrében az alabbi konkrét tevékenységeket végzi:

- tarsintézmények nyilvantartdsa (nyilvantartja azon intézményeket, amelyek részére pénziigyi,
gazdalkodési, lizemeltetési vagy egyéb szolgaltatisokat végez, ennek koérében nyilvantartja az
intézmények alap- és egyéb dokumentumait);

- az Onkormanyzat részére kéltségvetés tervezési-, gazdalkodasi, pénziigyi feladatellatas;

- munka és személyligyi feladatok;

- vagyonhasznilattal, vagyonhasznositassal és beruhazasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa.

5.9. Az intézmény egyéb kiemelt adatkezelési tevékenységei

5.9.1. A kozalkalmazotti jogviszonnyal és munkaviszonnyal dsszefiiggé adatkezelés

5.9.1.1. A kozalkalmazotti jogviszony €s a munkaviszony létesitését megeldzden folytatott adatkezelés

(1) A kézalkalmazotti jogviszony és a munkaviszony létesitése el6tt megvalosuld adatkezelés az azt megel6z6
pélyéztatési eljarassal, valamint a munkakdrre vald alkalmassag vizsgélataval 6sszefiiggésben valosul meg.

5.9.1.2. A munkakérre valo alkalmassagi vizsgalat soran végzett adatkezelés

48



Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat

(1) Az Mt. 10. § (1) bekezdése alapjan a munkavéllalokkal kapcsolatban kizar6lag két tipust alkalmassagi
vizsgalat alkalmazhat6:
a) olyan alkalmasséagi vizsgalatok, amelyeket munkaviszonyra vonatkozo szabaly ir el6, masrészt
b) olyan vizsgalatok, amelyeket nem ir ugyan el6 munkaviszonyra vonatkozé szabaly, de amelyre a
munkaviszonyra vonatkozé szabdlyban meghatarozott jog gyakorlasa, kételezettség teljesitése
érdekében sziikség van.

(2) Az alkalmassagi vizsgalat mindkét esetkérében részletesen t4jékoztatni kell a kozalkalmazottakat,
munkavéllalékat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassigi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére
iranyul, a vizsgilat milyen eszkézzel, modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja el a vizsgalat
elvégzését, akkor tajékoztatni kell a kozalkalmazottakat, munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és lehetSleg a
pontos jogszabalyhelyrél is.

(3) A személyes adatok kezelésére jogosult személyek a vizsgalati eredmény tekintetében a vizsgalatot végz
szakember és a vizsgalt személy. A munkaltat6 csak azt az informaci6t kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy
a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandék ehhez.

(4) Munkakérre val6 alkalmassagi vizsgalat végezhet a kozalkalmazotti jogviszony és a munkaviszony
Iétesitése el6tt €s annak fennallasa alatt.

5.9.1.3. A kézalkalmazotti jogviszony és a munkaviszony fennallasa alatt folytatott adatkezelés

(1) Az Intézmény a munkaiigyi nyilvantartasban kezelt k6zalkalmazotti és munkavallaléi személyes adatokat
a munkaltat6 jogos érdeke, jogi kotelezettség teljesitése, szerzddés teljesitése alapjan kezeli.

59.1.4. A kozalkalmazott és a munkavallal6 kézalkalmazotti jogviszonnyal vagy munkaviszonnyal
Osszefliggd magatartasinak ellendrzése

(1) A munkaltat6 a kdzalkalmazottat és a munkavallalot — valamint a szdmara biztositott eszkdzeit — csak a
koézalkalmazotti jogviszonnyal és a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasa koérében ellenérizheti. Az
ellenérzés és az annak soran alkalmazott eszk$zok, modszerek nem jarhatnak az emberi méltosig
megsértésével. A kozalkalmazott és a munkavallalo maganélete nem ellen6rizhetd.

(2) A munkaltat6 tulajdonat képez6 és a munkavégzéshez hasznalt szamitistechnikai eszk6zok személyes
cc¢lu hasznalatét a kozalkalmazottaknak és a munkavallaloknak megtiltja. E rendelkezés értelmében tilos a
megnevezett eszk6z6kon barminemii személyes adat, igy fotok, munkavéllaléi személyes account-okhoz
szilkséges jelszavak, azonositok, elektronikus levelek, magéncéli applikiciok kezelése, tarolasa,
felhasznalésa, illetdleg magancélu beszélgetések lefolytatasira iranyuld hasznalat.

(3) A munkiltaté6 a kozalkalmazott és a munkavallalé részére nem engedélyezi a személyes célu
internethasznélatot a munkavégzés ideje alatt, a kozalkalmazott és a munkavallalé kizardlag a munkakéri
feladatainak teljesitése kdrében jogosult a vilaghalé hasznalatira a munkaltatd tulajdonat képezd és a
munkavégzéshez hasznalt szamitastechnikai eszk6z6kon.

(4) A munkaltatd jogosult észszerl idokozonként ellendrizni a kézalkalmazottak és a munkavallalok 4ltal
munkavégzéshez hasznilt intézményi eszk6z0k tartalmat €s az altaluk folytatott eszkézhasznalatot.

(5) A munkaltatonak a rendelkezésre bocsatott eszkdzok hasznalatinak ellendrzése el6tt kozdlnie kell a
kdzalkalmazottakkal és a munkavallalokkal, hogy
a) milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt keriilhet sor az ellendrzésre (illetve természetesen a
konkrét ellendrzés elott tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt
keriil sor az ellenérzésre),
b) a munkaltato részérdl ki végezheti az ellendrzést,
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c) milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellen6rzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras
menete,

d) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavéllaloknak az ellendrzési eljarassal egyiitt
jar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

(6) A munkaltaténak a fokozatossag elvére figyelemmel 1épcsézetes ellendrzési rendszert kell kidolgoznia,
amelyben megfelelden érvényesiilhet a személyes adatok védelme, illetve, hogy az ellenérzés minél kisebb
mértékben érintse a kdzalkalmazottak és a munkavallalok maganszférajat.

(7) Az eszk6zdk hasznélatinak ellendrzése esetén foszabalyként biztositani kell a kozalkalmazott vagy a
munkavallal6 jelenlétét.

(8) A munkaltaté nem jogosult az eszkdzokben tarolt magéanjellegii adatok tartalmat ellendrizni még akkor
sem, ha az ellen6rzés tény¢érdl el6zetesen a kdzalkalmazottakat, munkavallaldkat tdjékoztatta. A maganjellegii
adatok és applikaciok térlésére a kozalkalmazottat, munkavallalét fel kell szélitani, amennyiben a
kézalkalmazott, munkavallalé a felszolitasnak nem tesz eleget, vagy tavolléte okan a személyes adatokat
torélni nem képes, a munkaltato jogosult a személyes adatok haladéktalanul trténd torlésére az ellenbrzés
alkalmaval, egyidejlileg munkajogi jogkovetkezményeket alkalmazhat a kozalkalmazottal vagy a
munkavallaléval szemben az intézményi eszkdz hasznalatira vonatkozo eléiras megsértése miatt.

(9) A kozalkalmazott vagy a munkavallald rendelkezésére bocsatott eszkézok munkaltaté altali
ellen6rzésének jogalapja a munkaltat6 jogos érdeke, célja a kdzalkalmazotti és munkavallal6i kotelezettségek
teljesitésének ellenbrzése, illetve a magancéli eszkdzhasznalatra vonatkozo tilalom betartasanak ellendrzése.

5.9.2. Jogi kitelezettségen alapulé adatkezelés

5.9.2.1. Szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatkezelés

(1) A szamviteli kotelezettségek teljesitése sordn megvaldsulé adatkezelés az Intézmény szamviteli és
konyvelési kotelezettségeivel Osszefiiggésben valosul meg.

(2) Az adatkezelés jogalapja: az Intézmény kozfeladaténak ellatdsa kiilondsen, de nem kizardlagosan
- aszamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény rendelkezései alapjan,
- az adozds rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény rendelkezései alapjan, valamint
- az dltaldnos forgalmi addrdl szolé 2007. évi CXXVII. torvény rendelkezései — kiilonosen annak 139. §
(1) bekezdése (szdmla kotelezd adattartalma) — alapjén.

(3) az adatkezelés célja a szdmla kotelez$ adattartalmanak megéllapitasa, szamla kibocsatasa, kapcsolodo
kdnyvviteli feladatok ellatasa, tovabba egyéb pénziigyi jogi kotelezettségek betartasa.

59.2.2. Adob- és jarulékkotelezettségek teljesitéséhez kapesolodo adatkezelés

(1) Az Intézmény az addzds rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény (Art.) 50. § (1) alapjan havonként, a targyhot
kdvetd honap tizenkettedik napjaig elektronikus uton bevallast tesz az add- és/vagy tarsadalombiztositasi
kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett kifizetésekkel, juttatdsokkal osszefliggd
valamennyi adé6rdl, jarulékokrol és/vagy az Art. 50. § (2) bekezdésben meghatérozott adatokrol.

5.9.3. Szerzédés (kivéve munkaszerzodés és kinevezés) teljesitésével kapcsolatos
adatkezelési tevékenység
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(1) Az Intézmény a vele szerz6d6 természetes személyek, valamint a nem természetes személy szerzodéses
partnereinek képviseletre jogosult tagjai, munkavallal6i, megbizottjai, alvallalkozoi, egyéb kdzremiikodoi
személyes adatait a szerzddéses jogviszonnyal Osszefliggésben kezeli.

5.9.4. Az Intézmény altal iizemeltetett weboldallal Gsszefiiggo adatkezelés

(1) Az Intézmény sajat honlapot (www.vesgk.hu) {izemeltet annak érdekében, hogy

a) programjait, szolgéltatasait valamint az altala szervezett rendezvényeket és klubokat a nyilvanossaggal
megismertesse, azokrol programajanlét és rendezvény ismertetetét, esemény beszamolét tegyen
ko6zzé;

b) bemutassa az intézmény torténetét, intézményi felépitését, ellatasi teriileteit, munkatarsait és kdzzé
tegye a vonatkozo6 kozérdeki és kozérdekbdl nyilvanos adatokat, dokumentumokat és az intézmény
részvételével lezajlott nyertes palyazatok adatait;

¢) informéciét nyujtson csalad- és gyermekjoléti szolgaltatéi tevékenysége korébe tartozd
foglalkozéasokrdl, kozosségi €s egyéni programokrdl;

d) online galériat tegyen k6zzé és blogot vezessen az intézmény munkassagarol, eredményeirdl és
eseményeirdl;

e) gyermekvédelmi jelzérendszeri szolgalatot tegyen elérhet6ve;

f) tajékoztasson az dltala biztositott medidciordl, jogi és pszicholdgiai tanidcsadédsrol, a
csaladkonzultacids és csalddterapias szolgéltatasokrol;

g) az intézmény elérhetdségeit kozzé tegye.

(2) Az Intézmény altal mikodtetett honlapon természetes személyek személyes adatai is megjelennek
kiilondsen

a) a rendezvényismertetok, esemény beszamolok és egyéb programok leirasaban és képi anyagaban,

b)

amelyekben az érintettek neve és arcképe 6sszekapcesolhatd €s felismerhetd, azonosithaté médon keriil
megjelenitésre,

az intézmény munkatérsait bemutatd meniipontban, amelyben az érintettek neve és elérhetdségei
keriilhetnek megjelenitésre.
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6. AZ ERINTETT JOGAI

6.1. Tajékoztatashoz vald jog

o

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatainak kezelésére iranyulé tevékenység megkezdését megel6z6en
tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel dsszefiggd informaciokrol.

Az Intézmény adatkezelési tevékenységeirdl szold tdjékoztaté mintajat a jelen szabdlyzat 7. sz. melleklete
tartalmazza.

(2) Rendelkezésre bocsatandd informéciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gyiijtik:

a)
b)
c)
d)

€)
f)

az adatkezeldnek és az adatkezeld képviseldjének kiléte és elérhetdségei;

az adatvédelmi tisztviseld elérhetbségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

azon adatok, amelyek az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében
sziikségesek [GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pont];

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériéi (ha van ilyen);

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

(3) A (2) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének
iddpontjaban — annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelést biztositsa — az érintettet a
kovetkezd kiegészitd informaciokrdl tajékoztatja:

a)
b)

c)

d)
€)

a személyes adatok tdrolasdnak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idStartam
meghatérozésénak szempontjair6l;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozoé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald jogérol;

az érintett hozz4jarulasin [GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pont] alapul6 vagy a személyes adatok
kiilonleges kategéridinak kezelése esetében az érintett hozzajarulasan [GDPR 9. cikk (2) bekezdésének
a) pont] alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely iddpontban torténd visszavonasihoz valo
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségeét;
a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyijtasanak jogéarol;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzdéses kotelezettségen alapul vagy
szerzbdés kotésének elofeltétele-e, valamint, hogy az érintett kiteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltats elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal [GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdés] tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozéan érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

(4) Ha a személyes adatokat nem az érintettd] szerezték meg, az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja
a kivetkezd informaciokat:

a)
b)
<)
d)
€)
f)

az adatkezelének és az adatkezel$ képviseldjének kiléte és elérhetOségei;

az adatvédelmi tisztviselé elérhetdségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategdriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai (ha van ilyen);

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovéabbitani a személyes adatokat, tovabbad a Bizottsig
megfeleldségi hatdrozatanak 1éte vagy annak hidnya, vagy az adattovabbitis [GDPR 46. cikkében, a 47.
cikkében vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében] esetén a megfeleld €s alkalmas
garancidk megjel6lése, valamint az ezek mdasolatdnak megszerzésére szolgalé modokra vagy az
elérhet6ségiikre valo hivatkozas.
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(5) A (4) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezelé az érintett rendelkezésére bocsitja az
érintettre nézve torténd tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositdsahoz sziikséges kovetkezd kiegészitd
informéacidkat:

a)
b)

c)

d)

€)

g)

a személyes adatok tarolasdnak idbtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatirozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés az adatkezel6nek vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitése céljabdl torténik
[GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pont], az adatkezelé vagy harmadik fél jogos érdekeir6l sz6l6
tajékoztatas;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo joga;

az érintett hozzajarulasan [GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pont] alapulé vagy a személyes adatok
kiilénleges kategdridinak kezelése esetében az érintett hozzajaruldsan [GDPR 9. cikk (2) bekezdésének
a) pont] alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban val6 visszavonasahoz valé jog,
amely nem ¢érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

a feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbol
szarmaznak-e; és

az automatizalt dontéshozatal [GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdés] ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkoz érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6
kdvetkezményekkel bir.

(6) Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zoen tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a (4)
bekezdésben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

(7) A (4)—(6) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a)
b)

<)

az érintett mar rendelkezik az informéciokkal;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelbre alkalmazand6 unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgilé megfelelé intézkedésekrol
rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartdsi kételezettség
alapjan — ideértve a jogszabalyon alapulé titoktartasi kitelezettséget is — bizalmasnak kell maradnia.

6.2. Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a)
b)
c)

d)
€)

f)
g)

h)

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategériai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak;

adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama; vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatérozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6td] a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyijtasanak joga;

adott esetben, hogy az adatokat nem az érintettd] gy(ijtotték (a forrasra vonatkozé minden elérhetd és
jogszerlien koézo6lhet6 informacio);

az automatizalt dontéshozatal [GDPR 22, cikk (1) és (4) bekezdés] ténye, ideértve a profilalkotést is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6 informéaciok,
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hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentbséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

(2) Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett 4ltal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerll mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton nyfjtotta be a kérelmet, az informaciokat
széles korben hasznalt elektronikus forméatumban kell rendelkezésre bocsétani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

6.3. A helyesbitéshez valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

6.4. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas médon
kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzajarulasat személyes adatok kezeléséhez [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja] vagy az érintett visszavonja a személyes adatainak kiilonds kategoéridnak kezeléséhez valé
hozzéjarulasat [GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pont], és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvanyon alapul6 adatkezelés, illetleg az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljabol torténd adatkezelés ellen [GDPR
21. cikk (1) bekezdés (tiltakozashoz val6 jog)], és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) az érintett tiltakozik az iizletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés ellen a [GDPR 21. cikk
(2) bekezdés (lizletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés elleni tiltakozas)];

e) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

f) aszemélyes adatokat az adatkezelOre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kitelezettség
teljesitéséhez tordlni kell;

g) a személyes adatok gyiijtésére informacids tarsadalommal &sszefiiggd szolgaltatisok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor, és 16. életévét be nem t6ltétt gyermek adatainak kezelése tortént ugy, hogy
ahhoz a gyermek feletti sziil6 jogokat gyakorld nem adott hozzajarulast [GDPR 8. cikk (1) bekezdés].

(2) Ha az adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt tordlni koteles, az
elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerilen elvarhato
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld
adatkezelket arrél, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy
e személyes adatok mésolatanak, illetve masodpéldéanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elbird, az adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a megelézd egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl vagy egészségiigyi és szocialis
ellatasok kapcsén, valamint népegészségiigyi k6zérdek alapjan [GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) és i)
pont], tovabba az ezen okokkal dsszefliggd adatkezelés esetén, ha titoktartasi kotelezettség hatalya alatt
all6 szakember mindsiil adatkezelének/adatfeldolgozénak [GDPR 9. cikk (3) bekezdés];

d) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, amennyiben az alabbiak
valamelyike teljesiil:
a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossigit (ez esetben a korlatozis arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok pontossagat);
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok t6rlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozik a kozérdekl vagy kozhatalmi jogositvanyon alapulé adatkezelés, illetdleg az
adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljabol torténd adatkezelés ellen [GDPR
21. cikk (1) bekezdés (tiltakozashoz valo jog)]; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel$ jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy maés természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unib, illetve
valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezeld azt az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja.

6.6. A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy tirléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

(1) Az adatkezel minden olyan cimzettet tijékoztat a helyesbitésrdl, térlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erofeszitést igényel.

6.7. Az adathordozhatésighoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala egy adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashat6 formatumban megkapja. Tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy mdsik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozni az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben:
a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan [GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pont] vagy a személyes
adatok kiilonleges kategoéridinak kezelése esetében az érintett hozzajaruldsan alapszik [GDPR 9. cikk
(2) bekezdésének a) pont];
b) az adatkezelés olyan szerzodés megkostéséhez, teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett szerz6d6
fél [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]; és
c) az adatkezelés automatizalt médon t6rténik.

(2) Az adatok hordozhat6ségahoz val6 jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithat6 — kérje a személyes adatok adatkezelSk kodzotti kdzvetlen tovabbitasat.

(3) Az (1) bekezdésében emlitett jog gyakorldsa nem sértheti az érintett torléshez (,elfeledtetéshez”) vald jogat
[GDPR 17. cikk]. Az emlitett jog nem alkalmazando6 abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdekii vagy az
adatkezelSre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsénak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz
sziikséges.
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(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.8. A tiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében megvalosulé adatkezelése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés €) pont], illetve az adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotést is.

Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget €lveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogra legkésdbb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel
kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkoz6 tajékoztatast egyértelmilen és minden mas informaciétol
elkiilonitve kell megjeleniteni.

6.9. Az automatizalt dontéshozatal aloli mentesség joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s mértékben érintené.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkostése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

6.10. Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz valé joga

£

6.10.1. A feliigyeleti hatésignal torténé panasztételhez valé jog

(1) Az érintett a GDPR 77. cikke (panasztételhez vald jog) alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
feliigyeleti hatosagndl, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a
GDPR rendelkezéseit.

(2) Panasztételhez val6 jogat az érintett az alabbi elérhetségeken gyakorolhatja:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
telefon: +36 (1) 391-1400; tax: +36 (1) 391-1410;

honlap: http://www.naih.hu;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

6.10.2. A feliigyeleti hatsiaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi titra tartozo6 jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden természetes
és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsdg ra vonatkozé dontésével
szemben.
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(2) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi titra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett
jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hoénapon beliil nem tjékoztatja az érintettet a GDPR 77. cikke alapjan benyuijtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekr6l vagy annak eredményérél.

6.10.3. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

(1) A rendelkezésre 4ll6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok — kdztiik a feliigyeleti
hat6sagnal torténd panasztételhez valo, a GDPR 77. cikke szerinti panasztételhez valé jog — sérelme nélkiil,
minden érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti adatvédelmi és informécios onrendelkezési
jogait.

6.11. Az érintett kérelme esetén alkalmazandé eljaras

(1) Az Intézmény el6segiti az érintett jogainak gyakorlasét, az érintett jelen szabalyzatban is rogzitett jogainak
gyakorlasdra iranyul6 kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem
all médjaban azonositani.

(2) Az Intézmény indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithat6. A hataridé
meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelslésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy hénapon beliil tjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus uton nyWjtotta be a kérelmet, a thjékoztatast lehetdség szerint elektronikus titon
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt méasként kéri.

(4) Ha az Intézmény nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme alapjan késedelem nélkiil — de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil — tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésagnél, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogéval,

(5) Az Intézmény a GDPR 13. és 14. cikke szerinti, jelen szabdalyzat III. fejezet 1.1. pontjaban részletezett
informaciokat és a GDPR 15-22. és 34. cikk szerinti t4jékoztatast és intézkedést (visszajelzés a személyes
adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés
korlatozasa, adathordozhatdsag, tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrdl valé tajékoztatas)
dijmentesen biztositja az érintett szamara.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlodo jellege miatt — talz6, az
adatkezel6, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds megadasival vagy a kért intézkedés
meghozataléval jaré adminisztrativ koltségek fedezésére aranyos dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan t6rténd intézkedést. Errdl azonban az adatkezel6 haladéktalanul kételes értesiteni az érintettet.
(7) A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tlz6 jellegének bizonyitdsa az adatkezelot terheli.

(8) A GDPR 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak a GDPR 15-21.

cikkei szerinti kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossiganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nydjtasat kérheti.
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7. EGYEB RENDELKEZESEK

(1) Az Intézmény vezetdje koteles az Intézmény valamennyi kozalkalmazottjaval és munkavallalojaval
ismertetni a jelen szabdlyzat rendelkezéseit.

(2) Az Intézmény vezetbje koteles gondoskodni arrdl, hogy az Intézmény valamennyi kdzalkalmazottja és
munkavallal6ja betartsa jelen szabalyzatban foglalt rendelkezéseket. Ezen kotelezettség végrehajtasa céljabol
az Intézmény vezetdje kezdeményezi az Intézmény alkalmazottjaival kot6tt munkaszerzodések olyan targyt
médositasat, amely a kdzalkalmazott vagy a munkavéllalo kitelezettségvallalasat deklarélja jelen szabélyzat
betartdsa és érvényesitése tekintetében.

(3) Jelen szabalyzat megallapitasa, illetdleg modositasa az Intézmény vezet6jének feladatkorébe tartozik.

Szazhalombatta, 2040.09.04......... /[7‘

Till Erika
intézményvezet(
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8. MELLEKLETEK
melléklet: titoktartasi nyilatkozat — minta
melléklet: A kiils6 adatfeldolgozd(k) felsorolasat — neviik és elérhet6ségiik megjelolésével
melléklet: Az adatfeldolgozdkkal kétendd (kiegészit6) adatkezelési megallapodas — minta
melléklet: Az adatkezelési tevékenységet nyilvantart6 lap
melléklet: Adatvédelmi incidens bejelentésére szolgalé formanyomtatvany — minta
melléklet: Az adatvédelmi incidensek nyilvantartisa — minta

melléklet: Adatkezelési tevékenységérol szolo tajékoztaté minta
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